EL   PLANEAMIENTO  ESTRATEGICO  COMO  INDUCTOR   INTERNO  DEL   CAMBIO.

LA EXPERIENCIA DEL BANCO DE PREVISION SOCIAL

R E S U M E N  E J E C U T I V O

La  experiencia del Banco de Previsión Social  en la utilización del planeamiento estratégico como inductor interno del cambio muestra que la interrelación entre la estrategia y su implementación aparece como el factor clave para asegurar la efectividad de los procesos de cambio.

En el documento se identifican y se analizan las tres variables que resultan críticas para asegurar dicha interrelación entre el pensamiento y la acción estratégica.

· Movilizar el cambio a través del liderazgo ejecutivo

· Traducir la estrategia en términos operativos

· Hacer de la estrategia un proceso continuo

La experiencia del BPS confirma que la habilidad para ejecutar la estrategia es más importante que la calidad de la estrategia misma, y esa habilidad (que se transforma en un verdadero recurso estratégico a nivel institucional) está fuertemente determinada por la presencia de las tres variables que se  analizan.
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INTRODUCCION

Investigaciones realizadas recientemente, han señalado, no sin preocupación que una enorme proporción de los planes estratégicos nunca llegan a implementarse, quedando en algún cajón o biblioteca de los altos ejecutivos de las organizaciones.

La interrelación entre el pensamiento estratégico y la acción estratégica  aparece así como un factor clave para asegurar la efectividad de los procesos de cambio en nuestras organizaciones.

En el presente documento se analizarán diversas variables que en la experiencia del Banco de Previsión Social resultaron críticas - por su presencia (o su ausencia) -  para asegurar pasar del pensamiento a la  acción.

Es así que se pueden identificar tres variables críticas que determinan la capacidad  organizacional para ejecutar su estrategia, y por ende, pueden considerarse como los inductores internos estratégicos del cambio organizacional

· Movilizar el cambio a través del liderazgo ejecutivo

· Traducir la estrategia en términos operativos

· Hacer de la estrategia un proceso continuo
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                MOVILIZAR EL CAMBIO A TRAVES DEL LIDERAZGO EJECUTIVO

Desde 1995, la experiencia del Banco de Previsión Social ha repetidamente mostrado que la condición individual más importante para el éxito de implementar las estrategias ha sido el sentido de pertenencia y activa participación de la Alta Dirección y su equipo gerencial. 

Las estrategias que impulsó el BPS requirieron cambio en virtualmente todas las partes de la organización, lo que exigió llegar a todos los funcionarios, así como, de una fuerte coordinación

Por otra parte, la implementación de las estrategias requiere de una atención continua y la focalización en la medición del desempeño contra los resultados esperados.

Si aquellos con responsabilidades ejecutivas no hubieran en forma enérgica y dedicada liderado el proceso, el cambio no se hubiera llevado a cabo, la  estrategia no se hubiera generado ni implementado.

Diversos hechos pautan el fortalecimiento del liderazgo ejecutivo en el período analizado:

· La profesionalización de la gestión, parte de la redefinición de los roles que asume el Directorio, la Gerencia General (que por primera vez se integra a la estructura organizacional), y las gerencias de unidades de negocios y funcionales. Se visualiza al Directorio en su rol de responsable político de la conducción, relacionándose con el sistema externo al organismo e internamente, focalizando su acción en el planeamiento estratégico y control de gestión, apoyando la labor de un cuadro gerencial profesional.

· La creación de unidad de proyectos para aquellos proyectos de gran impacto (como el de Implementación de Reforma Previsional), en cuya estructura confluyen el liderazgo y la voluntad política de conducción al ubicar en el centro de sus decisiones estratégicas a las máximas autoridades de la organización con responsabilidad política. La  implementación de la estrategia no se delega a un nivel técnico, sino que la responsabilidad, tanto interna como externa, se concentra en el nivel político de conducción de la gestión.

· Dotar a los responsables de la dirección de la implementación de la autoridad y los recursos para realizar las actividades. Se le debe respaldar para asegurar que tiene la influencia a todos los niveles y en todas las partes de la organización.

· Generar  una presión considerable a nivel gerencial: el proceso se inicia en la cima y va descendiendo gradualmente por toda la jerarquía gerencial Se les otorga a los niveles gerenciales una mayor participación en la toma de decisiones, se acompaña con la adecuación de las escalas salariales y una exigencia mayor de dedicación y formación, todo lo que converge a una mejora en el desempeño, así como, a la promoción de nuevos funcionarios en un proceso de renovación generacional.

· Predicar con el ejemplo. Para lograr el compromiso se considera necesario que los que lideren practiquen lo que predican y, demuestren con claridad su propio compromiso hacia el cambio

·   Una fuerte política de comunicaciones, tanto a nivel interno como externo refuerza el compromiso de toda la organización con el conocimiento e implementación de la estrategia.
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Como conclusión, se puede señalar que la aprobación formal de una estrategia (o un plan estratégico) por la Alta Dirección (Directorio – Gerencia General),  no es suficiente para asegurar su implementación. Por el contrario, la experiencia del BPS resalta la necesidad de un rol activo de la Alta Dirección en toda la acción estratégica. Dicho rol se ve asociado fundamentalmente a:

· iniciar y supervisar el desarrollo de los proyectos de cambio estratégicos y su concreción, fijando la agenda institucional 

· asignación de recursos

·  adopción de acciones correctivas cuando la acción se enfrenta a determinados obstáculos o crisis

· liderar la negociación y acuerdo con autoridades externas a la Institución y proveedores claves.
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               TRADUCIR LA ESTRATEGIA EN TÉRMINOS OPERATIVOS

La velocidad en que las nuevas estrategias proporcionaron resultado indicó que el éxito de los emprendimientos no fue exclusivamente la consecuencia de los recursos afectados (aunque obviamente se dio un fuerte proceso de inversión tanto en recursos humanos, tecnológicos y materiales ), sino básicamente la capacidad interna de la organización para combinar dichos recursos en proyectos con resultados concretos alineados con los objetivos que se buscaban.

Se requirió en el comienzo asistencia externa especializada en planificación y control de proyectos. A partir de esa asistencia inicial el BPS fue generando una propia metodología de gestión de proyectos que fue adaptando a los diversos proyectos en función de su alcance. Es así que algunos proyectos se incorporaban como una estructura temporal bajo el enfoque de administración de proyectos, mientras que en otros casos, las responsabilidades fueron asumidas directamente por la organización de línea.

La definición de planes de mejora a corto plazo fue otro de los instrumentos utilizados como forma de obtener resultados – en particular en la relación con los clientes - como forma de validar la implementación de la estrategia demostrando el compromiso con el cambio organizacional a todo nivel.

El establecimiento de objetivos específicos y realistas ayudó a transferir y estabilizar el cambio. Algunas elementos que ayudaron a la transferencia y estabilización:

· realizar pruebas piloto (cuando esto es posible), y una implementación gradual (por ejemplo por zonas geográficas)

· reconocer y gratificar cuando se ha logrado un objetivo

· establecer  rápidamente y extender el cambio satisfactorio 

· cumplir estrictamente los plazos establecidos

La inclusión en la metodología de planeamiento estratégico adoptada (ver siguiente punto), de los programas específicos de acción (PEA), apunta precisamente a definir con precisión en un horizonte anual las actividades que responsables específicos deberán ejecutar para asegurar la implementación de los objetivos estratégicos. Es decir, que se busca que el programa específico de acción constituya el necesario apoyo táctico de la estrategia. Cada PEA comprende un conjunto de acciones coherente y estructuradas que apoya a cada objetivo estratégico, con  fechas de ejecución que se puede evaluar y controlar.

Es precisamente a este nivel que se produce la alineación del planeamiento estratégico con el presupuesto al presentar los programas específicos de acción (último eslabón del proceso de planeamiento estratégico), con las unidades responsables de su ejecución y los recursos  asignados a tal fin.
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HACER DE LA ESTRATEGIA UN PROCESO CONTINUO

La aprobación de la Reforma de la Seguridad Social en 1995 con su entrada en vigencia en 1996 demandó del BPS una respuesta rápida para movilizar sus recursos humanos, materiales, tecnológicos y financieros de forma de hacer frente al desafío que implicaba la implementación de la Ley en un plazo tan breve.

Las tareas estratégicas a que se debió hacer frente, demandaron la toma de decisiones  estratégicas que se debieron adoptar en un contexto altamente dinámico, que buscó en forma prioritaria asegurar la respuesta de la Institución a los desafíos que la implementación de la Reforma planteaba al BPS.

De esta forma el planteamiento estratégico se caracterizó en dicho período (1995-1996) por circunscribirse a aquellas actividades que más directamente se vinculaban a asegurar la rápida respuesta a los desafíos planteados.

Hacia fines de 1996 y sorteado con éxito dichos desafíos, el BPS comenzó a transitar hacia una mayor formalización de sus planes al tiempo de ampliar la cobertura de los mismos hacia un mayor número de actividades. En este sentido deben visualizarse los esfuerzos de diseño y ejecución  del Plan de Calidad de los años 1997 y 1998, las acciones que en el año 1999 se llevaron a cabo para atender el denominado Efecto del año 2000 y el diseño e implementación de la Reingenieria de Prestaciones a partir de fines del 1999 la cual aún continúa.

La dinámica organizacional enfrentó ahora al BPS a la necesidad de avanzar en la formalización de sus procesos de planificación estratégica y control de gestión.

Y es así, que el Directorio en mayo de 2000 aprobó el Diseño de los Procesos de Planeamiento Estratégico y Control de Gestión y, con dicho marco, aprobó primero las directrices estratégicas del BPS por el período 2000-2004 definiendo las tareas prioritarias que el Instituto debía abordar para fortalecer su rol como prestador de servicios de seguridad social. Finalmente, en octubre del 2000 aprobó el Plan Estratégico para el período 2000-2004

La evolución de la formulación de la estrategia en este período ha sido pautada por:

1.  la necesidad creciente de dar coherencia, unidad e integridad a los objetivos estratégicos. El desarrollo institucional en el último lustro deja cada vez menos espacio a la toma de decisiones fragmentada por las unidades y, exige un accionar coordinado de las unidades de negocios y funcionales. Como consecuencia de la propia estrategia la Institución se ve enfrentada a situaciones de mayor descentralización, innovación creciente en tecnología de la información, exigencias crecientes del entorno, todo lo cual requiere mantener un foco estratégico para asegurar una acción coherente. 

2.la estabilidad deseada de los objetivos a largo plazo no debe impedir el cambio continuo de conducción  y recomposición de los programas del BPS, de otra forma sería consagrar que la acción se desarrolla sin un marco coherente que la oriente. De ahí la definición de instancias predeterminadas para que la Alta Dirección pueda anualmente ajustar el plan estratégico a las situaciones cambiantes que debe enfrentar el BPS.


3.la asignación de los recursos pasa a tener un carácter crítico en la implementación de las estrategias. El alineamiento entre objetivos estratégicos y programas, por una parte, y la asignación de recursos de los recursos humanos, financieros, tecnológicos y físicos de la Institución, por otro, es  clave para asegurar la gestión estratégica. En esta línea es que se adaptan mecanismos específicos para vincular la estrategia con el proceso presupuestal. 

A través de la vinculación del proceso de planificación estratégica y del proceso presupuestal (ver gráfico adjunto), se logra alinear los objetivos estratégicos con el presupuesto de gestión. El presupuesto de gestión presenta la clasificación por unidades ejecutoras y, a su vez, los recursos clasificados en fondos operacionales (mantienen la actividad en su nivel actual), y fondos estratégicos (financian los programas específicos de acción).


INTEGRACION ENTRE ESTRATEGIA Y ACCION



CONCLUSIONES 

La experiencia del BPS confirma recientes estudios que han concluido, que la habilidad para ejecutar la estrategia es más importante que la calidad de la estrategia en si misma.

Dicha habilidad se encuentra fuertemente determinada por tres variables:

· Movilizar el cambio a través del liderazgo ejecutivo

· Traducir la estrategia en términos operativos

· Hacer de la estrategia un proceso continuo

La implementación del pensamiento estratégico requiere de un claro liderazgo ejecutivo de la Alta Dirección de la Institución, para lo cual debe asumir diversos roles en el proceso de planificación estratégica: emprendedor, administrador de conflictos, asignador de recursos y negociador. La Alta Dirección debe luego lograr que se hagan las cosas a través de un enorme conjunto de personas  - a pesar de tener poco control directo sobre la mayoría de ellas- para lo cual requiere dedicar tiempo a crear un equipo gerencial que lo acompañe en su tarea. 

El proceso de traducir objetivos estratégicos en acciones tangibles ejecutables resulta crítico en el proceso de cambio. La estrategia debe verse como una etapa en un proceso continuo que mueve a la organización desde su misión (con un alto nivel de abstracción), a actividades concretas que deben  ser ejecutadas por los funcionarios en su diaria labor. La experiencia del BPS es determinante en concluir que cuando se logró traducir esos objetivos estratégicos en programas de acción ejecutables se obtuvieron  buenos resultados; por el contrario en aquellos casos en que falló esa acción la estrategia no llegó a implementarse (no importando la bondad o calidad de la misma).

La planificación es por su esencia un mecanismo de priorizar y programar sucesos en el tiempo. En este sentido, resulta claro que ya desde la primera etapa de planificación (Plan de Implementación de la Ley), se adoptaron decisiones en cuanto a priorizar ciertas acciones en función de su impacto y se establecieron prioridades. Sin embargo, esa no fue una decisión por una sola vez, sino que se continuaron definiendo objetivos estratégicos que establecieron una secuencia hacia un estado final  definido a partir  de la misión  organizacional

El Plan de Implementación de la Ley fue el punto de apoyo de la gestión estratégica. La incorporación de la tecnología informática y de gestión de proyectos que dicho Plan posibilitó crearon condiciones y, por lo tanto, un punto de apoyo para hacer de la estrategia un proceso continuo.
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Cuadro 2: Programas Específicos de Acción por Directriz Estratégica
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DIRECTRIZ ESTRATEGICA

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		N°		DENOMINACION		GERENCIAS		PERSONAS

		Directriz Estratégica: 1.- CONSOLIDAR LA IMPLEMENTACION DE LA REFORMA PREVISIONAL

		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		ATYR		Dr. Mario Artecona		Luis Alberto Diez		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Armando Marchione				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.

						PRESTACIONES  ECONOMICAS		Ernesto Pellegrino		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero     Cra. Mercedes Rodriguez		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento

						ATYR		Dr. Mario Artecona		Marisa Larrea                        Esc. Ma. Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.

						ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS						1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.

		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.

								Mario Arredondo				1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.

		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.

		Directriz Estratégica: 2.- MEJORAR SIGNIFICATIVAMENTE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		ATYR		Dr. Mario Artecona		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.

										Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

										Cra. Anahí Sosa		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

								Hugo Piriz		Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

								Dr. Mario Artecona		Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós

		Directriz Estratégica: 3.- INCREMENTAR LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL COMO GESTOR DE POLITICAS SOCIALES

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		PRESTACIONES SOCIALES		Daniel Castagnello		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.

												3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

												3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

												3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

												3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

								Dr. Gaston Inda    Wilber Cruz				3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

								Daniel Castagnello				3.01.2001.07		Turismo Social.

						SALUD		Cra. Margarita Ayres		Asis. Soc.  María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.

										Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

										Dra.  María Esther Benavidez                       Dr.  Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

										Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

						PRESTACIONES SOCIALES		Dr. Gastón Inda				3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		ASESORÍA ECONOMICA Y ACTUARIAL		Ec. Anna Caristo		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.

								Cr. Roberto Bianchi				3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

												3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

												3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

								Cra. Ma. Luisa Brovia				3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.

						SALUD		Cra. Margarita Ayres		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.

		Directriz Estratégica: 4.- ACRECENTAR LA CONFIANZA EN LA ADMINISTRACION DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Psic. Cristina Klüver		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno

										Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

										Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

								Dr. Carlos A. Calvo				4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

												4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

												4.01.2001.09		Call Center

												4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física

		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		ASESORÍA LEGAL		Dr. Omar Maurente		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.

												4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		AUDITORIA INTERNA		Cr. Walter Romero		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.

						GERENCIA GENERAL		Miguel Aparicio		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.

		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Cra. Alicia Vera				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.

		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.

		Directriz Estratégica: 5.- FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA DE ORGANIZACIÓN Y GERENCIAL DE LA INSTITUCION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		RECURSOS  HUMANOS		T/A Juan A. Martinez		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.

								T/A Tabaré Acosta		Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

								Jorge Gálvez		Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

								T/A Elisa D'Elia		Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

						PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		A/P Patricia Zambra		5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.

		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA		Ing. Carlos Petrella		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós		Ing. Guillermo Gelós

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós		Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

								Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

								Ing. Guillermo Gelós		Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrolloy mantenimiento interno.

						ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA             /              COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Carlos Petrella   Ing. Guillermo Gelós		Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

												5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

												5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

										A/P Luis Amil                        Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		Ing. Guillermo Gelós              A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

								Ing. Guillermo Gelós		A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

										Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

												5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.

		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

								Cra. Beatriz García		Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

								T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

								Cra. Ma. Victoria Quintans		Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.

								Cra. Beatriz García		Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.

		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		T/A Beatriz Franchi		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		FINANZAS		Cr. Daniel Fernandez		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.

										Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		RECURSOS  HUMANOS		Jorge Gálvez		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.

						PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		Cr. Oscar Martín		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

								T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.

		5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS		ADMINISTRACIÓN		Cra. Elena Romero		Cra. Ivonne Vicente		5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

												5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

												5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ADMINISTRACION

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero               Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento.

				Cra. Elena Romero		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1.)

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós

		ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física.

						5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS				5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

												5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

												5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ADMINISTRACION (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento.		Contraparte    Seguimiento          Alma Nocetti

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1.)		Nelson Barreiro

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física.

		5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS				5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

								5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

								5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ASESORIA ECONOMICA Y ACTUARIAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		ASESORÍA ECONOMICA Y ACTUARIAL		Ec. Anna Caristo		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.

				Cr. Roberto Bianchi								3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

												3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

												3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

				Cra. Maria Luisa Brovia								3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.
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ASESORIA ECONOMICA Y ACTUAR (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.		T/A Beatriz Franchi         (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

								3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

								3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

								3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

								3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.
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ASESORIA LEGAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		ASESORÍA LEGAL		Dr. Omar Maurente		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.

												4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.
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ASESORIA LEGAL (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.		T/A Beatriz Garlo

								4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.
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ATENCION AL CLIENTE 

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Armando Marchione		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.

				BORRADOR						BORRADOR		1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.

				Psic. Cristina Klüver		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno

										Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

										Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

				Dr. Carlos A. Calvo								4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

												4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

												4.01.2001.09		Call Center

												4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

				Cra. Alicia Vera		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.
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ATENCION AL CLIENTE  (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.		T/A Beatriz Franchi      (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

						BORRADOR		1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.		Contraparte    Seguimiento                    Alma Nocetti

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno		T/A Beatriz Franchi      (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

						Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

						Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

								4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

								4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

								4.01.2001.09		Call Center

								4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.
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AUDITORIA INTERNA

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		AUDITORIA INTERNA		Cr. Walter Romero		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.
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AUDITORIA INTERNA (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.		T/A Juan Jose Rodriguez
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AS.INF.Y TEC. - COORD.SERV.INF 

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.

		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA		Ing. Carlos Petrella		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós						Ing. Guillermo Gelós

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós						Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

				Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello						A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

				Ing. Guillermo Gelós						Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrollo y mantenimiento interno.

		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA             /              COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Carlos Petrella   Ing. Guillermo Gelós						Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

												5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

												5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

										A/P Luis Amil            Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello						Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

				Ing. Guillermo Gelós						A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

										Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

												5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.
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AS.INF.Y TEC. - COORD.SERV. (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.		T/A Silvana Bertolino     T/A Laura Longarzo   (T/A Beatriz Garlo)

		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

						Ing. Guillermo Gelós

						Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

						A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

						Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrollo y mantenimiento interno.

						Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

								5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

								5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

						A/P Luis Amil            Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

						Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

						A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

						Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

								5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.
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FINANZAS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		FINANZAS		Cr. Daniel Fernandez		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.

										Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.
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FINANZAS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.		T/A Beatriz Abalde   (T/A Silvana Bertolino)

						Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.
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GERENCIA GENERAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		GERENCIA GENERAL		Miguel Aparicio		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.
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GERENCIA GENERAL (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.		T/A Juan Jose Rodriguez
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PLANIFICACION ESTRATEGICA

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.

						5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS				5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

				T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

				Cra. Beatriz García						Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

				T/A Beatriz Garlo						T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

				Cra. Ma. Victoria Quintans						Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.

				Cra. Beatriz García						Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.

				T/A Beatriz Franchi		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

				Cr. Oscar Martín		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

				T/A Beatriz Garlo						T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.
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PLANIFICACION ESTRATEGICA (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.		Cr. Oscar Martín       T/A Delia Diaz

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS				5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

						Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

						T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

						Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.		Cra. Beatriz García         T/A Adriana Sellanes

						Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.		Cr. Oscar Martín    T/A Adriana Sellanes   (T/A Delia Diaz)

		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

						T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.		Cr. Oscar Martín     T/A Delia Diaz
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PRESTACIONES ECONOMICAS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.

				Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.

				Mario Arredondo								1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.

				Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.
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PRESTACIONES ECONOMICAS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.		Contraparte Seguimiento           Alma Nocetti

		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.		Ing. Pablo Sosa             T/A Delia Diaz           (T/A Adriana Sellanes)

								1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.		T/A Delia Diaz         (T/A Adriana Sellanes)

		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.
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PRESTACIONES SOCIALES

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		PRESTACIONES SOCIALES		Daniel Castagnello		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.

												3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

												3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

												3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

												3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

				Dr. Gaston Inda y Wilber Cruz								3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

				Daniel Castagnello								3.01.2001.07		Turismo Social.

				Dr. Gaston Inda								3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.



&C&"Arial Black,Regular Negrita Cursiva"&11GERENCIA PRESTACIONES SOCIALES
RESUMEN PEAS 2001

&L&8&F - &A&C&"Arial,Negrita Cursiva"&11&P / &N&R&"Times New Roman,Normal"&8GPLA - SEPP - &D - &T



PRESTACIONES SOCIALES (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.		T/A Laura Longarzo

								3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

								3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

								3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

								3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

								3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

								3.01.2001.07		Turismo Social.

								3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.
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RECAUDACION

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		RECAUDACION		Dr. Mario Artecona		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		Cra. Anahí Sosa		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.

						1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Sra. Marisa Larrea  Esc. María Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.

						2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.

										Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

										Cra. Anahí Sosa		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

				Hugo Piriz						Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

				Dr. Mario Artecona						Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.



&C&"Arial Black,Regular Negrita Cursiva"&11GERENCIA RECAUDACION
RESUMEN PEAS 2001

&L&8&F - &A&C&"Arial Black,Regular Negrita Cursiva"&11&P / &N&R&"Times New Roman,Normal"&8GPLA - SEPP - &D - &T



RECAUDACION (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		Cra. Anahí Sosa		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.		Alma Nocetti            T/A Alba Luz Moreira

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Sra. Marisa Larrea  Esc. María Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.		Contraparte    Seguimiento          Alma Nocetti

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.		Alma Nocetti            T/A Alba Luz Moreira

						Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

						Luis Alberto Diez		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

						Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

						Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.
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RECURSOS HUMANOS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		RECURSOS HUMANOS		T/A Juan A. Martinez		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.

				T/A Tabaré Acosta						Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

				Jorge Gálvez						Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

				T/A Elisa D'Elia						Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

				Jorge Gálvez		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.
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RECURSOS HUMANOS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.		T/A Adriana Sellanes   (Alma Nocetti)

						Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

						Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

						Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.
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SALUD

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		SALUD		Cra. Margarita Ayres		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Asis. Soc. María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.

										Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

										Dra. María Esther Benavidez                      Dr. Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

										Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

						3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.
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SALUD (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Asis. Soc. María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.		T/A Francisco Delfino

						Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

						Dra. María Esther Benavidez                      Dr. Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

						Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.
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_1053267623.xls
DIRECTRIZ ESTRATEGICA

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		N°		DENOMINACION		GERENCIAS		PERSONAS

		Directriz Estratégica: 1.- CONSOLIDAR LA IMPLEMENTACION DE LA REFORMA PREVISIONAL

		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		ATYR		Dr. Mario Artecona		Luis Alberto Diez		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Armando Marchione				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.

						PRESTACIONES  ECONOMICAS		Ernesto Pellegrino		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero     Cra. Mercedes Rodriguez		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento

						ATYR		Dr. Mario Artecona		Marisa Larrea                        Esc. Ma. Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.

						ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS						1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.

		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.

								Mario Arredondo				1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.

		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.

		Directriz Estratégica: 2.- MEJORAR SIGNIFICATIVAMENTE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		ATYR		Dr. Mario Artecona		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.

										Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

										Cra. Anahí Sosa		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

								Hugo Piriz		Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

								Dr. Mario Artecona		Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós

		Directriz Estratégica: 3.- INCREMENTAR LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL COMO GESTOR DE POLITICAS SOCIALES

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		PRESTACIONES SOCIALES		Daniel Castagnello		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.

												3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

												3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

												3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

												3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

								Dr. Gaston Inda    Wilber Cruz				3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

								Daniel Castagnello				3.01.2001.07		Turismo Social.

						SALUD		Cra. Margarita Ayres		Asis. Soc.  María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.

										Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

										Dra.  María Esther Benavidez                       Dr.  Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

										Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

						PRESTACIONES SOCIALES		Dr. Gastón Inda				3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		ASESORÍA ECONOMICA Y ACTUARIAL		Ec. Anna Caristo		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.

								Cr. Roberto Bianchi				3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

												3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

												3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

								Cra. Ma. Luisa Brovia				3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.

						SALUD		Cra. Margarita Ayres		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.

		Directriz Estratégica: 4.- ACRECENTAR LA CONFIANZA EN LA ADMINISTRACION DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Psic. Cristina Klüver		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno

										Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

										Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

								Dr. Carlos A. Calvo				4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

												4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

												4.01.2001.09		Call Center

												4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física

		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		ASESORÍA LEGAL		Dr. Omar Maurente		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.

												4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		AUDITORIA INTERNA		Cr. Walter Romero		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.

						GERENCIA GENERAL		Miguel Aparicio		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.

		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Cra. Alicia Vera				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.

		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.

		Directriz Estratégica: 5.- FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA DE ORGANIZACIÓN Y GERENCIAL DE LA INSTITUCION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		RECURSOS  HUMANOS		T/A Juan A. Martinez		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.

								T/A Tabaré Acosta		Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

								Jorge Gálvez		Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

								T/A Elisa D'Elia		Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

						PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		A/P Patricia Zambra		5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.

		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA		Ing. Carlos Petrella		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós		Ing. Guillermo Gelós

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós		Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

								Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

								Ing. Guillermo Gelós		Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrolloy mantenimiento interno.

						ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA             /              COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Carlos Petrella   Ing. Guillermo Gelós		Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

												5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

												5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

										A/P Luis Amil                        Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		Ing. Guillermo Gelós              A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

								Ing. Guillermo Gelós		A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

										Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

												5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.

		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

								Cra. Beatriz García		Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

								T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

								Cra. Ma. Victoria Quintans		Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.

								Cra. Beatriz García		Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.

		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		T/A Beatriz Franchi		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		FINANZAS		Cr. Daniel Fernandez		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.

										Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		RECURSOS  HUMANOS		Jorge Gálvez		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.

						PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		Cr. Oscar Martín		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

								T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.

		5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS		ADMINISTRACIÓN		Cra. Elena Romero		Cra. Ivonne Vicente		5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

												5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

												5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ADMINISTRACION

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero               Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento.

				Cra. Elena Romero		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1.)

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós

		ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física.

						5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS				5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

												5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

												5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ADMINISTRACION (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento.		Contraparte    Seguimiento          Alma Nocetti

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1.)		Nelson Barreiro

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física.

		5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS				5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

								5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

								5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ASESORIA ECONOMICA Y ACTUARIAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		ASESORÍA ECONOMICA Y ACTUARIAL		Ec. Anna Caristo		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.

				Cr. Roberto Bianchi								3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

												3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

												3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

				Cra. Maria Luisa Brovia								3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.
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ASESORIA ECONOMICA Y ACTUAR (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.		T/A Beatriz Franchi         (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

								3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

								3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

								3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

								3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.
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ASESORIA LEGAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		ASESORÍA LEGAL		Dr. Omar Maurente		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.

												4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.
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ASESORIA LEGAL (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.		T/A Beatriz Garlo

								4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.
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ATENCION AL CLIENTE 

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Armando Marchione		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.

				BORRADOR						BORRADOR		1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.

				Psic. Cristina Klüver		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno

										Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

										Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

				Dr. Carlos A. Calvo								4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

												4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

												4.01.2001.09		Call Center

												4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

				Cra. Alicia Vera		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.
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ATENCION AL CLIENTE  (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.		T/A Beatriz Franchi      (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

						BORRADOR		1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.		Contraparte    Seguimiento                    Alma Nocetti

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno		T/A Beatriz Franchi      (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

						Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

						Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

								4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

								4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

								4.01.2001.09		Call Center

								4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.
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AUDITORIA INTERNA

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		AUDITORIA INTERNA		Cr. Walter Romero		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.
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AUDITORIA INTERNA (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.		T/A Juan Jose Rodriguez
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AS.INF.Y TEC. - COORD.SERV.INF 

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.

		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA		Ing. Carlos Petrella		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós						Ing. Guillermo Gelós

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós						Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

				Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello						A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

				Ing. Guillermo Gelós						Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrollo y mantenimiento interno.

		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA             /              COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Carlos Petrella   Ing. Guillermo Gelós						Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

												5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

												5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

										A/P Luis Amil            Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello						Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

				Ing. Guillermo Gelós						A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

										Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

												5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.
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AS.INF.Y TEC. - COORD.SERV. (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.		T/A Silvana Bertolino     T/A Laura Longarzo   (T/A Beatriz Garlo)

		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

						Ing. Guillermo Gelós

						Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

						A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

						Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrollo y mantenimiento interno.

						Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

								5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

								5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

						A/P Luis Amil            Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

						Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

						A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

						Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

								5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.
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FINANZAS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		FINANZAS		Cr. Daniel Fernandez		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.

										Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.
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FINANZAS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.		T/A Beatriz Abalde   (T/A Silvana Bertolino)

						Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.
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GERENCIA GENERAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		GERENCIA GENERAL		Miguel Aparicio		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.
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GERENCIA GENERAL (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.		T/A Juan Jose Rodriguez
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PLANIFICACION ESTRATEGICA

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.

						5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS				5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

				T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

				Cra. Beatriz García						Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

				T/A Beatriz Garlo						T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

				Cra. Ma. Victoria Quintans						Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.

				Cra. Beatriz García						Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.

				T/A Beatriz Franchi		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

				Cr. Oscar Martín		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

				T/A Beatriz Garlo						T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.
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PLANIFICACION ESTRATEGICA (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.		Cr. Oscar Martín       T/A Delia Diaz

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS				5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

						Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

						T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

						Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.		Cra. Beatriz García         T/A Adriana Sellanes

						Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.		Cr. Oscar Martín    T/A Adriana Sellanes   (T/A Delia Diaz)

		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

						T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.		Cr. Oscar Martín     T/A Delia Diaz
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PRESTACIONES ECONOMICAS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.

				Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.

				Mario Arredondo								1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.

				Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.
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PRESTACIONES ECONOMICAS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.		Contraparte Seguimiento           Alma Nocetti

		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.		Ing. Pablo Sosa             T/A Delia Diaz           (T/A Adriana Sellanes)

								1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.		T/A Delia Diaz         (T/A Adriana Sellanes)

		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.
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PRESTACIONES SOCIALES

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		PRESTACIONES SOCIALES		Daniel Castagnello		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.

												3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

												3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

												3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

												3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

				Dr. Gaston Inda y Wilber Cruz								3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

				Daniel Castagnello								3.01.2001.07		Turismo Social.

				Dr. Gaston Inda								3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.
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PRESTACIONES SOCIALES (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.		T/A Laura Longarzo

								3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

								3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

								3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

								3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

								3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

								3.01.2001.07		Turismo Social.

								3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.
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RECAUDACION

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		RECAUDACION		Dr. Mario Artecona		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		Cra. Anahí Sosa		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.

						1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Sra. Marisa Larrea  Esc. María Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.

						2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.

										Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

										Cra. Anahí Sosa		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

				Hugo Piriz						Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

				Dr. Mario Artecona						Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.
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RECAUDACION (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		Cra. Anahí Sosa		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.		Alma Nocetti            T/A Alba Luz Moreira

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Sra. Marisa Larrea  Esc. María Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.		Contraparte    Seguimiento          Alma Nocetti

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.		Alma Nocetti            T/A Alba Luz Moreira

						Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

						Luis Alberto Diez		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

						Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

						Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.
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RECURSOS HUMANOS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		RECURSOS HUMANOS		T/A Juan A. Martinez		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.

				T/A Tabaré Acosta						Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

				Jorge Gálvez						Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

				T/A Elisa D'Elia						Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

				Jorge Gálvez		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.
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RECURSOS HUMANOS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.		T/A Adriana Sellanes   (Alma Nocetti)

						Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

						Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

						Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.
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SALUD

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		SALUD		Cra. Margarita Ayres		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Asis. Soc. María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.

										Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

										Dra. María Esther Benavidez                      Dr. Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

										Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

						3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.
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SALUD (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Asis. Soc. María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.		T/A Francisco Delfino

						Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

						Dra. María Esther Benavidez                      Dr. Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

						Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.
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_1053268872.xls
DIRECTRIZ ESTRATEGICA

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		N°		DENOMINACION		GERENCIAS		PERSONAS

		Directriz Estratégica: 1.- CONSOLIDAR LA IMPLEMENTACION DE LA REFORMA PREVISIONAL

		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		ATYR		Dr. Mario Artecona		Luis Alberto Diez		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Armando Marchione				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.

						PRESTACIONES  ECONOMICAS		Ernesto Pellegrino		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero     Cra. Mercedes Rodriguez		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento

						ATYR		Dr. Mario Artecona		Marisa Larrea                        Esc. Ma. Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.

						ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS						1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.

		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.

								Mario Arredondo				1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.

		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.

		Directriz Estratégica: 2.- MEJORAR SIGNIFICATIVAMENTE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		ATYR		Dr. Mario Artecona		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.

										Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

										Cra. Anahí Sosa		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

								Hugo Piriz		Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

								Dr. Mario Artecona		Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós

		Directriz Estratégica: 3.- INCREMENTAR LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL COMO GESTOR DE POLITICAS SOCIALES

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		PRESTACIONES SOCIALES		Daniel Castagnello		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.

												3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

												3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

												3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

												3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

								Dr. Gaston Inda    Wilber Cruz				3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

								Daniel Castagnello				3.01.2001.07		Turismo Social.

						SALUD		Cra. Margarita Ayres		Asis. Soc.  María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.

										Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

										Dra.  María Esther Benavidez                       Dr.  Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

										Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

						PRESTACIONES SOCIALES		Dr. Gastón Inda				3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		ASESORÍA ECONOMICA Y ACTUARIAL		Ec. Anna Caristo		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.

								Cr. Roberto Bianchi				3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

												3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

												3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

								Cra. Ma. Luisa Brovia				3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.

						SALUD		Cra. Margarita Ayres		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.

		Directriz Estratégica: 4.- ACRECENTAR LA CONFIANZA EN LA ADMINISTRACION DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Psic. Cristina Klüver		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno

										Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

										Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

								Dr. Carlos A. Calvo				4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

												4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

												4.01.2001.09		Call Center

												4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física

		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		ASESORÍA LEGAL		Dr. Omar Maurente		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.

												4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		AUDITORIA INTERNA		Cr. Walter Romero		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.

						GERENCIA GENERAL		Miguel Aparicio		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.

		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Cra. Alicia Vera				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.

		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.

		Directriz Estratégica: 5.- FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA DE ORGANIZACIÓN Y GERENCIAL DE LA INSTITUCION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		RECURSOS  HUMANOS		T/A Juan A. Martinez		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.

								T/A Tabaré Acosta		Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

								Jorge Gálvez		Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

								T/A Elisa D'Elia		Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

						PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		A/P Patricia Zambra		5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.

		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA		Ing. Carlos Petrella		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós		Ing. Guillermo Gelós

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós		Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

								Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

								Ing. Guillermo Gelós		Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrolloy mantenimiento interno.

						ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA             /              COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Carlos Petrella   Ing. Guillermo Gelós		Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

												5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

												5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

										A/P Luis Amil                        Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		Ing. Guillermo Gelós              A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

								Ing. Guillermo Gelós		A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

										Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

												5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.

		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

								Cra. Beatriz García		Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

								T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

								Cra. Ma. Victoria Quintans		Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.

								Cra. Beatriz García		Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.

		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		T/A Beatriz Franchi		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		FINANZAS		Cr. Daniel Fernandez		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.

										Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		RECURSOS  HUMANOS		Jorge Gálvez		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.

						PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		Cr. Oscar Martín		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

								T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.

		5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS		ADMINISTRACIÓN		Cra. Elena Romero		Cra. Ivonne Vicente		5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

												5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

												5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ADMINISTRACION

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero               Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento.

				Cra. Elena Romero		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1.)

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós

		ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física.

						5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS				5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

												5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

												5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ADMINISTRACION (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento.		Contraparte    Seguimiento          Alma Nocetti

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1.)		Nelson Barreiro

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física.

		5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS				5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

								5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

								5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ASESORIA ECONOMICA Y ACTUARIAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		ASESORÍA ECONOMICA Y ACTUARIAL		Ec. Anna Caristo		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.

				Cr. Roberto Bianchi								3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

												3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

												3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

				Cra. Maria Luisa Brovia								3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.



&C&"Arial Black,Regular Negrita Cursiva"&11GERENCIA ASESORIA ECONOMICA Y ACTUARIAL
RESUMEN PEAS 2001

&L&8&F - &A&C&"Arial Black,Regular Negrita Cursiva"&P / &N&R&"Times New Roman,Normal"&8GPLA - SEPP - &D - &T



ASESORIA ECONOMICA Y ACTUAR (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.		T/A Beatriz Franchi         (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

								3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

								3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

								3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

								3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.
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ASESORIA LEGAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		ASESORÍA LEGAL		Dr. Omar Maurente		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.

												4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.
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ASESORIA LEGAL (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.		T/A Beatriz Garlo

								4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.
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ATENCION AL CLIENTE 

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Armando Marchione		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.

				BORRADOR						BORRADOR		1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.

				Psic. Cristina Klüver		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno

										Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

										Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

				Dr. Carlos A. Calvo								4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

												4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

												4.01.2001.09		Call Center

												4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

				Cra. Alicia Vera		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.
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ATENCION AL CLIENTE  (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.		T/A Beatriz Franchi      (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

						BORRADOR		1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.		Contraparte    Seguimiento                    Alma Nocetti

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno		T/A Beatriz Franchi      (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

						Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

						Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

								4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

								4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

								4.01.2001.09		Call Center

								4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.
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AUDITORIA INTERNA

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		AUDITORIA INTERNA		Cr. Walter Romero		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.
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AUDITORIA INTERNA (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.		T/A Juan Jose Rodriguez
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AS.INF.Y TEC. - COORD.SERV.INF 

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.

		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA		Ing. Carlos Petrella		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós						Ing. Guillermo Gelós

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós						Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

				Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello						A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

				Ing. Guillermo Gelós						Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrollo y mantenimiento interno.

		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA             /              COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Carlos Petrella   Ing. Guillermo Gelós						Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

												5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

												5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

										A/P Luis Amil            Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello						Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

				Ing. Guillermo Gelós						A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

										Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

												5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.
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AS.INF.Y TEC. - COORD.SERV. (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.		T/A Silvana Bertolino     T/A Laura Longarzo   (T/A Beatriz Garlo)

		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

						Ing. Guillermo Gelós

						Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

						A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

						Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrollo y mantenimiento interno.

						Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

								5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

								5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

						A/P Luis Amil            Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

						Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

						A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

						Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

								5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.
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FINANZAS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		FINANZAS		Cr. Daniel Fernandez		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.

										Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.
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FINANZAS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.		T/A Beatriz Abalde   (T/A Silvana Bertolino)

						Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.
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GERENCIA GENERAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		GERENCIA GENERAL		Miguel Aparicio		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.
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GERENCIA GENERAL (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.		T/A Juan Jose Rodriguez
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PLANIFICACION ESTRATEGICA

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.

						5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS				5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

				T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

				Cra. Beatriz García						Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

				T/A Beatriz Garlo						T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

				Cra. Ma. Victoria Quintans						Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.

				Cra. Beatriz García						Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.

				T/A Beatriz Franchi		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

				Cr. Oscar Martín		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

				T/A Beatriz Garlo						T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.
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PLANIFICACION ESTRATEGICA (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.		Cr. Oscar Martín       T/A Delia Diaz

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS				5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

						Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

						T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

						Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.		Cra. Beatriz García         T/A Adriana Sellanes

						Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.		Cr. Oscar Martín    T/A Adriana Sellanes   (T/A Delia Diaz)

		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

						T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.		Cr. Oscar Martín     T/A Delia Diaz
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PRESTACIONES ECONOMICAS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.

				Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.

				Mario Arredondo								1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.

				Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.
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PRESTACIONES ECONOMICAS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.		Contraparte Seguimiento           Alma Nocetti

		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.		Ing. Pablo Sosa             T/A Delia Diaz           (T/A Adriana Sellanes)

								1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.		T/A Delia Diaz         (T/A Adriana Sellanes)

		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.
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PRESTACIONES SOCIALES

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		PRESTACIONES SOCIALES		Daniel Castagnello		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.

												3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

												3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

												3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

												3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

				Dr. Gaston Inda y Wilber Cruz								3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

				Daniel Castagnello								3.01.2001.07		Turismo Social.

				Dr. Gaston Inda								3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.
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PRESTACIONES SOCIALES (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.		T/A Laura Longarzo

								3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

								3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

								3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

								3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

								3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

								3.01.2001.07		Turismo Social.

								3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.
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RECAUDACION

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		RECAUDACION		Dr. Mario Artecona		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		Cra. Anahí Sosa		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.

						1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Sra. Marisa Larrea  Esc. María Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.

						2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.

										Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

										Cra. Anahí Sosa		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

				Hugo Piriz						Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

				Dr. Mario Artecona						Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.
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RECAUDACION (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		Cra. Anahí Sosa		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.		Alma Nocetti            T/A Alba Luz Moreira

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Sra. Marisa Larrea  Esc. María Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.		Contraparte    Seguimiento          Alma Nocetti

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.		Alma Nocetti            T/A Alba Luz Moreira

						Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

						Luis Alberto Diez		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

						Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

						Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.
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RECURSOS HUMANOS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		RECURSOS HUMANOS		T/A Juan A. Martinez		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.

				T/A Tabaré Acosta						Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

				Jorge Gálvez						Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

				T/A Elisa D'Elia						Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

				Jorge Gálvez		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.
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RECURSOS HUMANOS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.		T/A Adriana Sellanes   (Alma Nocetti)

						Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

						Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

						Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.
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SALUD

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		SALUD		Cra. Margarita Ayres		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Asis. Soc. María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.

										Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

										Dra. María Esther Benavidez                      Dr. Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

										Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

						3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.
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SALUD (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Asis. Soc. María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.		T/A Francisco Delfino

						Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

						Dra. María Esther Benavidez                      Dr. Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

						Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.
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_1053269344.xls
DIRECTRIZ ESTRATEGICA

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		N°		DENOMINACION		GERENCIAS		PERSONAS

		Directriz Estratégica: 1.- CONSOLIDAR LA IMPLEMENTACION DE LA REFORMA PREVISIONAL

		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		ATYR		Dr. Mario Artecona		Luis Alberto Diez		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Armando Marchione				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.

						PRESTACIONES  ECONOMICAS		Ernesto Pellegrino		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero     Cra. Mercedes Rodriguez		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento

						ATYR		Dr. Mario Artecona		Marisa Larrea                        Esc. Ma. Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.

						ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS						1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.

		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.

								Mario Arredondo				1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.

		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.

		Directriz Estratégica: 2.- MEJORAR SIGNIFICATIVAMENTE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		ATYR		Dr. Mario Artecona		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.

										Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

										Cra. Anahí Sosa		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

								Hugo Piriz		Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

								Dr. Mario Artecona		Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós

		Directriz Estratégica: 3.- INCREMENTAR LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL COMO GESTOR DE POLITICAS SOCIALES

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		PRESTACIONES SOCIALES		Daniel Castagnello		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.

												3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

												3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

												3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

												3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

								Dr. Gaston Inda    Wilber Cruz				3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

								Daniel Castagnello				3.01.2001.07		Turismo Social.

						SALUD		Cra. Margarita Ayres		Asis. Soc.  María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.

										Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

										Dra.  María Esther Benavidez                       Dr.  Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

										Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

						PRESTACIONES SOCIALES		Dr. Gastón Inda				3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		ASESORÍA ECONOMICA Y ACTUARIAL		Ec. Anna Caristo		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.

								Cr. Roberto Bianchi				3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

												3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

												3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

								Cra. Ma. Luisa Brovia				3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.

						SALUD		Cra. Margarita Ayres		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.

		Directriz Estratégica: 4.- ACRECENTAR LA CONFIANZA EN LA ADMINISTRACION DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Psic. Cristina Klüver		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno

										Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

										Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

								Dr. Carlos A. Calvo				4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

												4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

												4.01.2001.09		Call Center

												4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física

		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		ASESORÍA LEGAL		Dr. Omar Maurente		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.

												4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		AUDITORIA INTERNA		Cr. Walter Romero		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.

						GERENCIA GENERAL		Miguel Aparicio		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.

		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Cra. Alicia Vera				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.

		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.

		Directriz Estratégica: 5.- FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA DE ORGANIZACIÓN Y GERENCIAL DE LA INSTITUCION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		RECURSOS  HUMANOS		T/A Juan A. Martinez		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.

								T/A Tabaré Acosta		Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

								Jorge Gálvez		Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

								T/A Elisa D'Elia		Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

						PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		A/P Patricia Zambra		5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.

		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA		Ing. Carlos Petrella		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós		Ing. Guillermo Gelós

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós		Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

								Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

								Ing. Guillermo Gelós		Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrolloy mantenimiento interno.

						ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA             /              COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Carlos Petrella   Ing. Guillermo Gelós		Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

												5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

												5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

										A/P Luis Amil                        Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		Ing. Guillermo Gelós              A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

								Ing. Guillermo Gelós		A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

										Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

												5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.

		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

								Cra. Beatriz García		Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

								T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

								Cra. Ma. Victoria Quintans		Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.

								Cra. Beatriz García		Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.

		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		T/A Beatriz Franchi		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		FINANZAS		Cr. Daniel Fernandez		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.

										Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		RECURSOS  HUMANOS		Jorge Gálvez		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.

						PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		Cr. Oscar Martín		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

								T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.

		5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS		ADMINISTRACIÓN		Cra. Elena Romero		Cra. Ivonne Vicente		5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

												5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

												5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ADMINISTRACION

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero               Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento.

				Cra. Elena Romero		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1.)

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós

		ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física.

						5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS				5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

												5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

												5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ADMINISTRACION (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento.		Contraparte    Seguimiento          Alma Nocetti

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1.)		Nelson Barreiro

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física.

		5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS				5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

								5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

								5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ASESORIA ECONOMICA Y ACTUARIAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		ASESORÍA ECONOMICA Y ACTUARIAL		Ec. Anna Caristo		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.

				Cr. Roberto Bianchi								3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

												3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

												3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

				Cra. Maria Luisa Brovia								3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.
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ASESORIA ECONOMICA Y ACTUAR (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.		T/A Beatriz Franchi         (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

								3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

								3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

								3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

								3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.
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ASESORIA LEGAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		ASESORÍA LEGAL		Dr. Omar Maurente		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.

												4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.
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ASESORIA LEGAL (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.		T/A Beatriz Garlo

								4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.
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ATENCION AL CLIENTE 

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Armando Marchione		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.

				BORRADOR						BORRADOR		1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.

				Psic. Cristina Klüver		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno

										Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

										Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

				Dr. Carlos A. Calvo								4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

												4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

												4.01.2001.09		Call Center

												4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

				Cra. Alicia Vera		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.
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ATENCION AL CLIENTE  (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.		T/A Beatriz Franchi      (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

						BORRADOR		1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.		Contraparte    Seguimiento                    Alma Nocetti

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno		T/A Beatriz Franchi      (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

						Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

						Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

								4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

								4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

								4.01.2001.09		Call Center

								4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.
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AUDITORIA INTERNA

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		AUDITORIA INTERNA		Cr. Walter Romero		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.
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AUDITORIA INTERNA (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.		T/A Juan Jose Rodriguez
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AS.INF.Y TEC. - COORD.SERV.INF 

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.

		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA		Ing. Carlos Petrella		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós						Ing. Guillermo Gelós

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós						Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

				Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello						A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

				Ing. Guillermo Gelós						Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrollo y mantenimiento interno.

		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA             /              COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Carlos Petrella   Ing. Guillermo Gelós						Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

												5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

												5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

										A/P Luis Amil            Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello						Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

				Ing. Guillermo Gelós						A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

										Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

												5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.
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AS.INF.Y TEC. - COORD.SERV. (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.		T/A Silvana Bertolino     T/A Laura Longarzo   (T/A Beatriz Garlo)

		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

						Ing. Guillermo Gelós

						Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

						A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

						Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrollo y mantenimiento interno.

						Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

								5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

								5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

						A/P Luis Amil            Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

						Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

						A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

						Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

								5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.
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FINANZAS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		FINANZAS		Cr. Daniel Fernandez		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.

										Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.
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FINANZAS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.		T/A Beatriz Abalde   (T/A Silvana Bertolino)

						Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.
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GERENCIA GENERAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		GERENCIA GENERAL		Miguel Aparicio		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.
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GERENCIA GENERAL (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.		T/A Juan Jose Rodriguez
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PLANIFICACION ESTRATEGICA

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.

						5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS				5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

				T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

				Cra. Beatriz García						Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

				T/A Beatriz Garlo						T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

				Cra. Ma. Victoria Quintans						Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.

				Cra. Beatriz García						Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.

				T/A Beatriz Franchi		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

				Cr. Oscar Martín		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

				T/A Beatriz Garlo						T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.
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PLANIFICACION ESTRATEGICA (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.		Cr. Oscar Martín       T/A Delia Diaz

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS				5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

						Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

						T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

						Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.		Cra. Beatriz García         T/A Adriana Sellanes

						Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.		Cr. Oscar Martín    T/A Adriana Sellanes   (T/A Delia Diaz)

		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

						T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.		Cr. Oscar Martín     T/A Delia Diaz
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PRESTACIONES ECONOMICAS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.

				Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.

				Mario Arredondo								1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.

				Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.
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PRESTACIONES ECONOMICAS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.		Contraparte Seguimiento           Alma Nocetti

		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.		Ing. Pablo Sosa             T/A Delia Diaz           (T/A Adriana Sellanes)

								1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.		T/A Delia Diaz         (T/A Adriana Sellanes)

		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.
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PRESTACIONES SOCIALES

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		PRESTACIONES SOCIALES		Daniel Castagnello		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.

												3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

												3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

												3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

												3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

				Dr. Gaston Inda y Wilber Cruz								3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

				Daniel Castagnello								3.01.2001.07		Turismo Social.

				Dr. Gaston Inda								3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.



&C&"Arial Black,Regular Negrita Cursiva"&11GERENCIA PRESTACIONES SOCIALES
RESUMEN PEAS 2001

&L&8&F - &A&C&"Arial,Negrita Cursiva"&11&P / &N&R&"Times New Roman,Normal"&8GPLA - SEPP - &D - &T



PRESTACIONES SOCIALES (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.		T/A Laura Longarzo

								3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

								3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

								3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

								3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

								3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

								3.01.2001.07		Turismo Social.

								3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.
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RECAUDACION

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		RECAUDACION		Dr. Mario Artecona		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		Cra. Anahí Sosa		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.

						1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Sra. Marisa Larrea  Esc. María Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.

						2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.

										Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

										Cra. Anahí Sosa		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

				Hugo Piriz						Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

				Dr. Mario Artecona						Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.
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RECAUDACION (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		Cra. Anahí Sosa		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.		Alma Nocetti            T/A Alba Luz Moreira

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Sra. Marisa Larrea  Esc. María Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.		Contraparte    Seguimiento          Alma Nocetti

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.		Alma Nocetti            T/A Alba Luz Moreira

						Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

						Luis Alberto Diez		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

						Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

						Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.
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RECURSOS HUMANOS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		RECURSOS HUMANOS		T/A Juan A. Martinez		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.

				T/A Tabaré Acosta						Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

				Jorge Gálvez						Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

				T/A Elisa D'Elia						Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

				Jorge Gálvez		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.
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RECURSOS HUMANOS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.		T/A Adriana Sellanes   (Alma Nocetti)

						Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

						Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

						Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.



&C&"Arial Black,Regular Negrita Cursiva"&11GERENCIA RECURSOS HUMANOS
RESUMEN PEAS 2001

&L&8&F - &A&C&"Arial,Negrita Cursiva"&11&P / &N&R&"Times New Roman,Normal"&8GPLA - SEPP - &D - &T



SALUD

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		SALUD		Cra. Margarita Ayres		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Asis. Soc. María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.

										Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

										Dra. María Esther Benavidez                      Dr. Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

										Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

						3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.
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SALUD (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Asis. Soc. María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.		T/A Francisco Delfino

						Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

						Dra. María Esther Benavidez                      Dr. Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

						Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.
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_1053266544.xls
DIRECTRIZ ESTRATEGICA

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		N°		DENOMINACION		GERENCIAS		PERSONAS

		Directriz Estratégica: 1.- CONSOLIDAR LA IMPLEMENTACION DE LA REFORMA PREVISIONAL

		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		ATYR		Dr. Mario Artecona		Luis Alberto Diez		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Armando Marchione				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.

						PRESTACIONES  ECONOMICAS		Ernesto Pellegrino		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero     Cra. Mercedes Rodriguez		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento

						ATYR		Dr. Mario Artecona		Marisa Larrea                        Esc. Ma. Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.

						ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS						1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.

		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.

								Mario Arredondo				1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.

		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.

		Directriz Estratégica: 2.- MEJORAR SIGNIFICATIVAMENTE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		ATYR		Dr. Mario Artecona		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.

										Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

										Cra. Anahí Sosa		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

								Hugo Piriz		Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

								Dr. Mario Artecona		Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós

		Directriz Estratégica: 3.- INCREMENTAR LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL COMO GESTOR DE POLITICAS SOCIALES

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		PRESTACIONES SOCIALES		Daniel Castagnello		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.

												3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

												3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

												3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

												3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

								Dr. Gaston Inda    Wilber Cruz				3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

								Daniel Castagnello				3.01.2001.07		Turismo Social.

						SALUD		Cra. Margarita Ayres		Asis. Soc.  María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.

										Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

										Dra.  María Esther Benavidez                       Dr.  Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

										Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

						PRESTACIONES SOCIALES		Dr. Gastón Inda				3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		ASESORÍA ECONOMICA Y ACTUARIAL		Ec. Anna Caristo		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.

								Cr. Roberto Bianchi				3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

												3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

												3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

								Cra. Ma. Luisa Brovia				3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.

						SALUD		Cra. Margarita Ayres		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.

		Directriz Estratégica: 4.- ACRECENTAR LA CONFIANZA EN LA ADMINISTRACION DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Psic. Cristina Klüver		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno

										Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

										Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

								Dr. Carlos A. Calvo				4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

												4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

												4.01.2001.09		Call Center

												4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física

		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		ASESORÍA LEGAL		Dr. Omar Maurente		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.

												4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		AUDITORIA INTERNA		Cr. Walter Romero		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.

						GERENCIA GENERAL		Miguel Aparicio		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.

		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Cra. Alicia Vera				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.

		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.

		Directriz Estratégica: 5.- FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA DE ORGANIZACIÓN Y GERENCIAL DE LA INSTITUCION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		RECURSOS  HUMANOS		T/A Juan A. Martinez		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.

								T/A Tabaré Acosta		Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

								Jorge Gálvez		Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

								T/A Elisa D'Elia		Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

						PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		A/P Patricia Zambra		5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.

		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA		Ing. Carlos Petrella		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós		Ing. Guillermo Gelós

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós		Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

								Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

								Ing. Guillermo Gelós		Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrolloy mantenimiento interno.

						ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA             /              COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Carlos Petrella   Ing. Guillermo Gelós		Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

												5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

												5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

										A/P Luis Amil                        Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		Ing. Guillermo Gelós              A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

								Ing. Guillermo Gelós		A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

										Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

												5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.

		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

								Cra. Beatriz García		Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

								T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

								Cra. Ma. Victoria Quintans		Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.

								Cra. Beatriz García		Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.

		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		T/A Beatriz Franchi		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		FINANZAS		Cr. Daniel Fernandez		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.

										Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		RECURSOS  HUMANOS		Jorge Gálvez		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.

						PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		Cr. Oscar Martín		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

								T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.

		5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS		ADMINISTRACIÓN		Cra. Elena Romero		Cra. Ivonne Vicente		5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

												5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

												5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ADMINISTRACION

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero               Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento.

				Cra. Elena Romero		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1.)

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós

		ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física.

						5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS				5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

												5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

												5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ADMINISTRACION (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento.		Contraparte    Seguimiento          Alma Nocetti

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1.)		Nelson Barreiro

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física.

		5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS				5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

								5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

								5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ASESORIA ECONOMICA Y ACTUARIAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		ASESORÍA ECONOMICA Y ACTUARIAL		Ec. Anna Caristo		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.

				Cr. Roberto Bianchi								3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

												3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

												3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

				Cra. Maria Luisa Brovia								3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.
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ASESORIA ECONOMICA Y ACTUAR (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.		T/A Beatriz Franchi         (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

								3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

								3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

								3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

								3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.
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ASESORIA LEGAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		ASESORÍA LEGAL		Dr. Omar Maurente		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.

												4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.
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ASESORIA LEGAL (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.		T/A Beatriz Garlo

								4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.
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ATENCION AL CLIENTE 

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Armando Marchione		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.

				BORRADOR						BORRADOR		1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.

				Psic. Cristina Klüver		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno

										Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

										Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

				Dr. Carlos A. Calvo								4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

												4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

												4.01.2001.09		Call Center

												4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

				Cra. Alicia Vera		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.
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ATENCION AL CLIENTE  (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.		T/A Beatriz Franchi      (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

						BORRADOR		1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.		Contraparte    Seguimiento                    Alma Nocetti

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno		T/A Beatriz Franchi      (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

						Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

						Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

								4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

								4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

								4.01.2001.09		Call Center

								4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.
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AUDITORIA INTERNA

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		AUDITORIA INTERNA		Cr. Walter Romero		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.
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AUDITORIA INTERNA (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.		T/A Juan Jose Rodriguez
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AS.INF.Y TEC. - COORD.SERV.INF 

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.

		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA		Ing. Carlos Petrella		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós						Ing. Guillermo Gelós

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós						Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

				Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello						A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

				Ing. Guillermo Gelós						Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrollo y mantenimiento interno.

		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA             /              COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Carlos Petrella   Ing. Guillermo Gelós						Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

												5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

												5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

										A/P Luis Amil            Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello						Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

				Ing. Guillermo Gelós						A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

										Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

												5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.
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AS.INF.Y TEC. - COORD.SERV. (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.		T/A Silvana Bertolino     T/A Laura Longarzo   (T/A Beatriz Garlo)

		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

						Ing. Guillermo Gelós

						Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

						A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

						Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrollo y mantenimiento interno.

						Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

								5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

								5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

						A/P Luis Amil            Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

						Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

						A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

						Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

								5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.
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FINANZAS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		FINANZAS		Cr. Daniel Fernandez		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.

										Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.
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FINANZAS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.		T/A Beatriz Abalde   (T/A Silvana Bertolino)

						Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.
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GERENCIA GENERAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		GERENCIA GENERAL		Miguel Aparicio		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.
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GERENCIA GENERAL (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.		T/A Juan Jose Rodriguez
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PLANIFICACION ESTRATEGICA

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.

						5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS				5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

				T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

				Cra. Beatriz García						Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

				T/A Beatriz Garlo						T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

				Cra. Ma. Victoria Quintans						Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.

				Cra. Beatriz García						Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.

				T/A Beatriz Franchi		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

				Cr. Oscar Martín		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

				T/A Beatriz Garlo						T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.
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PLANIFICACION ESTRATEGICA (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.		Cr. Oscar Martín       T/A Delia Diaz

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS				5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

						Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

						T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

						Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.		Cra. Beatriz García         T/A Adriana Sellanes

						Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.		Cr. Oscar Martín    T/A Adriana Sellanes   (T/A Delia Diaz)

		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

						T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.		Cr. Oscar Martín     T/A Delia Diaz
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PRESTACIONES ECONOMICAS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.

				Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.

				Mario Arredondo								1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.

				Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.



&C&"Arial Black,Regular Negrita Cursiva"&11GERENCIA PRESTACIONES ECONOMICAS
 RESUMEN PEAS 2001

&L&8&F - &A&C&"Arial,Negrita Cursiva"&11&P / &N&R&"Times New Roman,Normal"&8GPLA - SEPP - &D - &T



PRESTACIONES ECONOMICAS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.		Contraparte Seguimiento           Alma Nocetti

		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.		Ing. Pablo Sosa             T/A Delia Diaz           (T/A Adriana Sellanes)

								1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.		T/A Delia Diaz         (T/A Adriana Sellanes)

		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.
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PRESTACIONES SOCIALES

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		PRESTACIONES SOCIALES		Daniel Castagnello		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.

												3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

												3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

												3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

												3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

				Dr. Gaston Inda y Wilber Cruz								3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

				Daniel Castagnello								3.01.2001.07		Turismo Social.

				Dr. Gaston Inda								3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.



&C&"Arial Black,Regular Negrita Cursiva"&11GERENCIA PRESTACIONES SOCIALES
RESUMEN PEAS 2001

&L&8&F - &A&C&"Arial,Negrita Cursiva"&11&P / &N&R&"Times New Roman,Normal"&8GPLA - SEPP - &D - &T



PRESTACIONES SOCIALES (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.		T/A Laura Longarzo

								3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

								3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

								3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

								3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

								3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

								3.01.2001.07		Turismo Social.

								3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.
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RECAUDACION

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		RECAUDACION		Dr. Mario Artecona		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		Cra. Anahí Sosa		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.

						1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Sra. Marisa Larrea  Esc. María Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.

						2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.

										Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

										Cra. Anahí Sosa		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

				Hugo Piriz						Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

				Dr. Mario Artecona						Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.
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RECAUDACION (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		Cra. Anahí Sosa		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.		Alma Nocetti            T/A Alba Luz Moreira

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Sra. Marisa Larrea  Esc. María Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.		Contraparte    Seguimiento          Alma Nocetti

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.		Alma Nocetti            T/A Alba Luz Moreira

						Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

						Luis Alberto Diez		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

						Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

						Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.
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RECURSOS HUMANOS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		RECURSOS HUMANOS		T/A Juan A. Martinez		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.

				T/A Tabaré Acosta						Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

				Jorge Gálvez						Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

				T/A Elisa D'Elia						Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

				Jorge Gálvez		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.
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RECURSOS HUMANOS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.		T/A Adriana Sellanes   (Alma Nocetti)

						Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

						Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

						Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.
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SALUD

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		SALUD		Cra. Margarita Ayres		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Asis. Soc. María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.

										Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

										Dra. María Esther Benavidez                      Dr. Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

										Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

						3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.
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SALUD (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Asis. Soc. María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.		T/A Francisco Delfino

						Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

						Dra. María Esther Benavidez                      Dr. Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

						Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.
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_1053266061.xls
DIRECTRIZ ESTRATEGICA

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		N°		DENOMINACION		GERENCIAS		PERSONAS

		Directriz Estratégica: 1.- CONSOLIDAR LA IMPLEMENTACION DE LA REFORMA PREVISIONAL

		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		ATYR		Dr. Mario Artecona		Luis Alberto Diez		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Armando Marchione				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.

						PRESTACIONES  ECONOMICAS		Ernesto Pellegrino		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero     Cra. Mercedes Rodriguez		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento

						ATYR		Dr. Mario Artecona		Marisa Larrea                        Esc. Ma. Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.

						ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS						1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.

		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.

								Mario Arredondo				1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.

		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.

		Directriz Estratégica: 2.- MEJORAR SIGNIFICATIVAMENTE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		ATYR		Dr. Mario Artecona		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.

										Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

										Cra. Anahí Sosa		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

								Hugo Piriz		Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

								Dr. Mario Artecona		Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós

		Directriz Estratégica: 3.- INCREMENTAR LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL COMO GESTOR DE POLITICAS SOCIALES

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		PRESTACIONES SOCIALES		Daniel Castagnello		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.

												3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

												3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

												3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

												3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

								Dr. Gaston Inda    Wilber Cruz				3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

								Daniel Castagnello				3.01.2001.07		Turismo Social.

						SALUD		Cra. Margarita Ayres		Asis. Soc.  María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.

										Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

										Dra.  María Esther Benavidez                       Dr.  Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

										Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

						PRESTACIONES SOCIALES		Dr. Gastón Inda				3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		ASESORÍA ECONOMICA Y ACTUARIAL		Ec. Anna Caristo		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.

								Cr. Roberto Bianchi				3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

												3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

												3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

								Cra. Ma. Luisa Brovia				3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.

						SALUD		Cra. Margarita Ayres		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.

		Directriz Estratégica: 4.- ACRECENTAR LA CONFIANZA EN LA ADMINISTRACION DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Psic. Cristina Klüver		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno

										Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

										Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

								Dr. Carlos A. Calvo				4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

												4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

												4.01.2001.09		Call Center

												4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

						ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física

		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		ASESORÍA LEGAL		Dr. Omar Maurente		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.

												4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		AUDITORIA INTERNA		Cr. Walter Romero		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.

						GERENCIA GENERAL		Miguel Aparicio		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.

		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Cra. Alicia Vera				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.

		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.

		Directriz Estratégica: 5.- FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA DE ORGANIZACIÓN Y GERENCIAL DE LA INSTITUCION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		RECURSOS  HUMANOS		T/A Juan A. Martinez		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.

								T/A Tabaré Acosta		Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

								Jorge Gálvez		Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

								T/A Elisa D'Elia		Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

						PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		A/P Patricia Zambra		5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.

		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA		Ing. Carlos Petrella		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós		Ing. Guillermo Gelós

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós		Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

								Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

								Ing. Guillermo Gelós		Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrolloy mantenimiento interno.

						ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA             /              COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Carlos Petrella   Ing. Guillermo Gelós		Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

												5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

												5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

										A/P Luis Amil                        Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

						COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		Ing. Guillermo Gelós              A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

								Ing. Guillermo Gelós		A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

										Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

												5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.

		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

								Cra. Beatriz García		Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

								T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

								Cra. Ma. Victoria Quintans		Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.

								Cra. Beatriz García		Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.

		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		T/A Beatriz Franchi		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		FINANZAS		Cr. Daniel Fernandez		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.

										Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		RECURSOS  HUMANOS		Jorge Gálvez		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.

						PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		Cr. Oscar Martín		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

								T/A Beatriz Garlo		T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.

		5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS		ADMINISTRACIÓN		Cra. Elena Romero		Cra. Ivonne Vicente		5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

												5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

												5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ADMINISTRACION

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero               Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento.

				Cra. Elena Romero		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1.)

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós

		ADMINISTRACION		Cra. Elena Romero		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física.

						5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS				5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

												5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

												5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ADMINISTRACION (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Cra. Mercedes Rodriguez		1.02.2001.03		Contrato IBM – Mantenimiento.		Contraparte    Seguimiento          Alma Nocetti

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Cra. Elena Romero		2.01.2001.06		Sustitución de equipo SP2. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1.)		Nelson Barreiro

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Cra. Ivonne Vicente		4.01.2001.11		Mantenimiento y Desarrollo Estructura Física.

		5.07.		MEJORA DE LA GESTIÓN DE COMPRAS				5.07.2001.01		Automatización de los procesos de compras.

								5.07.2001.02		Registro de Proveedores.

								5.07.2001.03		Sistema de Administración de Contratos.
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ASESORIA ECONOMICA Y ACTUARIAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		ASESORÍA ECONOMICA Y ACTUARIAL		Ec. Anna Caristo		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.

				Cr. Roberto Bianchi								3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

												3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

												3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

				Cra. Maria Luisa Brovia								3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.
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ASESORIA ECONOMICA Y ACTUAR (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Cra. Adriana Scardino		3.02.2001.01		Información sobre Recaudación.		T/A Beatriz Franchi         (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

								3.02.2001.02		Información sobre Prestaciones Sociales.

								3.02.2001.03		Información sobre Prestaciones  de Salud.

								3.02.2001.04		Información sobre Prestaciones Económicas de Corto Plazo.

								3.02.2001.05		Información sobre Prestaciones Económicas de Largo Plazo.
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ASESORIA LEGAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		ASESORÍA LEGAL		Dr. Omar Maurente		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.

												4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.
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ASESORIA LEGAL (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.02.		ACTUACIÓN DE LOS SERVICIOS JURÍDICOS		Dr. Antonio Trimarco		4.02.2001.01		Rediseñar la participación de los servicios jurídicos en los trámites relacionados con las Areas Sustantivas.		T/A Beatriz Garlo

								4.02.2001.02		Mejora de la información de juicios.
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ATENCION AL CLIENTE 

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		ATENCION AL CLIENTE Y MEJORA DE PROCESOS		Armando Marchione		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.

				BORRADOR						BORRADOR		1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.

				Psic. Cristina Klüver		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno

										Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

										Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

										Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

				Dr. Carlos A. Calvo								4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

												4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

												4.01.2001.09		Call Center

												4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

				Cra. Alicia Vera		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.
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ATENCION AL CLIENTE  (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS				1.02.2001.01		Análisis Estadístico de Datos.		T/A Beatriz Franchi      (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

						BORRADOR		1.02.2001.05		Gestión Modelo de  Datos Corporativos.		Contraparte    Seguimiento                    Alma Nocetti

		4.01.		MEJORA DE  LA  ATENCIÓN AL CLIENTE		Psic. Alicia Enciso		4.01.2001.01		Investigar la opinión cliente interno		T/A Beatriz Franchi      (Nelson Barreiro)           (T/A Francisco Delfino)

						Leticia Pugliese		4.01.2001.02		Monitorear la calidad de los Servicios a Contribuyentes y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales

						Psic. Alicia Marotti		4.01.2001.03		Estudiar la evolución de las necesidades y/o demandas de la población en relación a nuevas formas de atención.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.04		Monitoreo Imágen BPS ante la Opinión Pública.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.05		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Actividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

						Leticia Pugliese		4.01.2001.06		Monitorear la calidad de los Servicios de Prestaciones de Pasividad y Realizar estudios de la evolución de pautas socio-culturales.

								4.01.2001.07		Administración Usuarios Externos

								4.01.2001.08		Consejo Editor de Internet

								4.01.2001.09		Call Center

								4.01.2001.10		Sistema de información corporativo.

		4.04.		FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES				4.04.2001.01		Edición y Emisión de videos.
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AUDITORIA INTERNA

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		AUDITORIA INTERNA		Cr. Walter Romero		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.
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AUDITORIA INTERNA (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Cr. Walter Romero		4.03.2001.01		Seguridad en el manejo de la información.		T/A Juan Jose Rodriguez
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AS.INF.Y TEC. - COORD.SERV.INF 

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.

		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA		Ing. Carlos Petrella		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós						Ing. Guillermo Gelós

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós						Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

				Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello						A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

				Ing. Guillermo Gelós						Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrollo y mantenimiento interno.

		ASESORIA EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA             /              COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Carlos Petrella   Ing. Guillermo Gelós						Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

												5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

												5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

										A/P Luis Amil            Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

		COORDINACION SERVICIOS INFORMATICOS		Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello						Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

				Ing. Guillermo Gelós						A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

										Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

												5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.
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AS.INF.Y TEC. - COORD.SERV. (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		A/P Diamela Bello		5.01.2001.06		Plan de capacitación tecnológica 2001.		T/A Silvana Bertolino     T/A Laura Longarzo   (T/A Beatriz Garlo)

		5.02.		SISTEMA DE INFORMACIÓN/TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN		Dr. Raul Ruggia		5.02.2001.01		Formulación Plan Informático

						Ing. Guillermo Gelós

						Jorge Chieza		5.02.2001.02		Desarrollo y Mantenimiento Infraestructura tecnológica.

						A/P Diamela Bello		5.02.2001.03		Convenio de Pasantías con la Universidad.

						Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.04		Administración Servicios contratados en apoyo a desarrollo y mantenimiento interno.

						Jorge Chieza		5.02.2001.05		Recuperación de inversiones en Tecnología.

								5.02.2001.06		Centro de operaciones alternativo de Prestaciones Económicas

								5.02.2001.07		Extensión de servicios de Soporte Micro tercerizado a Mdeo.

						A/P Luis Amil            Ing. Guillermo Gelós		5.02.2001.08		Consolidación de Tecnologías de Servidores Departamentales NT.

						Ing. Guillermo Gelós   A/P Diamela Bello		5.02.2001.09		Herramienta de Administración de Centros de Servicios de Desarrollo (FASE  I).

						A/P Alfonso Berriel		5.02.2001.10		Fortalecimiento de la coordinación de operaciones entre Centros Informáticos propios y tercerizados.

						Jorge Chieza		5.02.2001.11		Implantación Modelo de Administración de tecnologías.

								5.02.2001.12		Ampliación de capacidad de red.
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FINANZAS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		FINANZAS		Cr. Daniel Fernandez		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.

										Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.
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FINANZAS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.05.		SISTEMAS DE GESTION FINANCIERO CONTABLE		Cr. Arturo Gomeza		5.05.2001.01		Mejora de la confiabilidad y exposición de la información presupuestal y patrimonial del organismo.		T/A Beatriz Abalde   (T/A Silvana Bertolino)

						Cr. Humberto Vieitez		5.05.2001.02		Transformación de los sistemas de Préstamos a Pasivos.
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GERENCIA GENERAL

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		GERENCIA GENERAL		Miguel Aparicio		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.
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GERENCIA GENERAL (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.03.		SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN		Miguel Aparicio		4.03.2001.02		Programa de Seguridad.		T/A Juan Jose Rodriguez
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PLANIFICACION ESTRATEGICA

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		PLANIFICACION ESTRATRATEGICA Y CONTROL DE GESTIÓN		A/P Patricia Zambra		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.

						5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS				5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

				T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

				Cra. Beatriz García						Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

				T/A Beatriz Garlo						T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

				Cra. Ma. Victoria Quintans						Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.

				Cra. Beatriz García						Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.

				T/A Beatriz Franchi		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

				Cr. Oscar Martín		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

				T/A Beatriz Garlo						T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.
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PLANIFICACION ESTRATEGICA (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		4.05.		PAGO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS		A/P Patricia Zambra		4.05.2001.01		Mantenimiento y  transferencia SUEP.		Cr. Oscar Martín       T/A Delia Diaz

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS				5.01.2001.05		Mantenimiento y transferencia de Payroll.

		5.03.		SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO		T/A Beatriz Franchi   T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.01		Indicadores para el control de gestión estratégica.

						Cra. Beatriz García		5.03.2001.02		Presupuesto de gestión.

						T/A Beatriz Garlo		5.03.2001.03		Mejora continúa de la Planificación Estratégica.

						Cra. Ma. Victoria Quintans		5.03.2001.04		Gestión de Actividades.		Cra. Beatriz García         T/A Adriana Sellanes

						Cra. Beatriz García		5.03.2001.05		Seguimiento Presupuesto Gestión Salud.		Cr. Oscar Martín    T/A Adriana Sellanes   (T/A Delia Diaz)

		5.04.		SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL		T/A Beatriz Franchi		5.04.2001.01		Sistema de Información Gerencial.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Cr. Oscar Martín		5.06.2001.02		Análisis de Servicios Corporativos.

						T/A Beatriz Garlo		5.06.2001.03		Descentralizar Geográficamente la Gestión.		Cr. Oscar Martín     T/A Delia Diaz
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PRESTACIONES ECONOMICAS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		PRESTACIONES  ECONOMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.

				Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.

				Mario Arredondo								1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.

				Comité Ejecutivo Reingeniería Prestaciones		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.
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PRESTACIONES ECONOMICAS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Ernesto Pellegrino		1.02.2001.02		Sistemas corporativos de Personas, Actividades e Historia Laboral.		Contraparte Seguimiento           Alma Nocetti

		1.03.		OTORGAMIENTO Y LIQUIDACION PRESTACIONES ECONÓMICAS		Miguel Britos Sartori		1.03.2001.01		Culminar la implementación de la Reingeniería de Prestaciones.		Ing. Pablo Sosa             T/A Delia Diaz           (T/A Adriana Sellanes)

								1.03.2001.02		Reconstruir la Historia Laboral previa a 1996.		T/A Delia Diaz         (T/A Adriana Sellanes)

		1.04.		NOTIFICACIÓN DE LA HISTORIA LABORAL		Cr. Jorge Ceretta		1.04.2001.01		Notificar anualmente la Historia Laboral.
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PRESTACIONES SOCIALES

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIAS		PERSONAS		N°		DENOMINACION

		PRESTACIONES SOCIALES		Daniel Castagnello		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.

												3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

												3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

												3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

												3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

				Dr. Gaston Inda y Wilber Cruz								3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

				Daniel Castagnello								3.01.2001.07		Turismo Social.

				Dr. Gaston Inda								3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.
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PRESTACIONES SOCIALES (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Dr. Gastón Inda		3.01.2001.01		Programa de cultura y capacitación.		T/A Laura Longarzo

								3.01.2001.02		Educación no formal para el Dpto. de Montevideo.

								3.01.2001.03		Fortalecimiento de Instituciones para Personas con Discapacidad.

								3.01.2001.04		Atención Integral para Personas Mayores en Situación de Calle.

								3.01.2001.05		Fortalecimiento de la Sociedad Civil Organizada.

								3.01.2001.06		Programa de Vivienda para Jubilados y Pensionistas.

								3.01.2001.07		Turismo Social.

								3.01.2001.12		Información sobre Prestaciones Sociales.
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RECAUDACION

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		RECAUDACION		Dr. Mario Artecona		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		Cra. Anahí Sosa		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.

						1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Sra. Marisa Larrea  Esc. María Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.

						2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.

										Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

										Cra. Anahí Sosa		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

				Hugo Piriz						Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

				Dr. Mario Artecona						Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.
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RECAUDACION (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		1.01.		REGISTRO DE LA HISTORIA LABORAL		Cra. Anahí Sosa		1.01.2001.01		Mejorar la registración de la Historia Laboral.		Alma Nocetti            T/A Alba Luz Moreira

		1.02.		BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS BASICOS DE RECAUDACION Y PRESTACIONES ECONÓMICAS		Sra. Marisa Larrea  Esc. María Susana Barreto		1.02.2001.04		Registro de Empresas y Contribuyentes.		Contraparte    Seguimiento          Alma Nocetti

		2.01.		MEJORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA		Justo Mederos		2.01.2001.01		Sistema de Fiscalización.		Alma Nocetti            T/A Alba Luz Moreira

						Dr. Javier Sanguinetti		2.01.2001.02		Simplificación del marco normativo de la administración tributaria.

						Luis Alberto Diez		2.01.2001.03		Sistema de recaudación nominada con validación y prefacturación, funcionando en todo el país en sus diversas modalidades. (Contribuye también con la Directriz Estratégica N° 1)

						Cr. Daniel Croza		2.01.2001.04		Coordinar acciones con otras administraciones tributarias.

						Dr. Mario Artecona		2.01.2001.05		Reingeniería de Atyr.



&C&"Arial Black,Regular Negrita Cursiva"&11GERENCIA RECAUDACION
RESUMEN PEAS 2001

&L&8&F - &A&C&"Arial Black,Regular Negrita Cursiva"&11&P / &N&R&"Times New Roman,Normal"&8GPLA - SEPP - &D - &T



RECURSOS HUMANOS

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		RECURSOS HUMANOS		T/A Juan A. Martinez		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.

				T/A Tabaré Acosta						Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

				Jorge Gálvez						Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

				T/A Elisa D'Elia						Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

				Jorge Gálvez		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.
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RECURSOS HUMANOS (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		5.01.		FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS		T/A Tabaré Acosta		5.01.2001.01		Capacitación.		T/A Adriana Sellanes   (Alma Nocetti)

						Lic. José Kechichián		5.01.2001.02		Plan de formación y Desarrollo.

						Jorge Gálvez		5.01.2001.03		Base de Datos de Organización y Recursos Humanos.

						Dilma Busamia		5.01.2001.04		Evaluación de personal.

		5.06.		MEJORA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL		Jorge Gálvez		5.06.2001.01		Estructura Organizativa.
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SALUD

		RESPONSABLES DE FORMULACIÓN				PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION

		GERENCIA		PERSONA		N°		DENOMINACION

		SALUD		Cra. Margarita Ayres		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Asis. Soc. María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.

										Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

										Dra. María Esther Benavidez                      Dr. Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

										Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

						3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.
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SALUD (2)

		PROGRAMA DE ACCION GENERAL				RESPONSABLE PRINCIPAL DE EJECUCION		N° PEA		PROGRAMA ESPECÍFICO DE ACCION		NEXO DE SEGUIMIENTO

		N°		DENOMINACION

		3.01.		ADECUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD SOCIAL ADMINISTRADOS		Asis. Soc. María Graciela Capellini		3.01.2001.08		Apoyo a Madres Adolescentes Hijo y Familia.		T/A Francisco Delfino

						Dr. Jose Luis Diaz Rosello		3.01.2001.09		Madres Niñas.

						Dra. María Esther Benavidez                      Dr. Daniel Alejandro Pedroza		3.01.2001.10		Asistencia odontológica a niños y embarazadas del interior del País.

						Carlos Tome		3.01.2001.11		Adquisición de Equipos Médicos.

		3.02.		MEJORAR LA INFORMACIÓN SOBRE LOS PROGRAMAS DE  SEGURIDAD SOCIAL  ADMINISTRADOS		Dra. Gloria Mendoza		3.02.2001.06		Mejora de Gestión Salud.
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