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非美國公民的 Social Security 號碼

非公民是否需要 Social 
Security 號碼（SSN，英文首字
母縮寫）？
除非您是想要在美國工作的非美國公民，否則可
能不需要 SSN。

一般而言，只有經由 Department of Homeland 
Security（美國國土安全部，DHS）核准的非美國
公民才可以取得 SSN。SSN 用於向政府回報個人
薪資，並決定此人是否符合 Social Security（社會
安全）福利資格。您需要 SSN 才得以工作、領取 
Social Security（社會安全）福利和接受其他政府
服務。 

合法入境的非美國公民無需 SSN，即可獲得許多
福利與服務。您無需SSN即可取得駕駛執照、註冊
入學、申請私人醫療保險，或申請學校午餐方案或
住房補貼。 

有些機構會使用 SSN 作為您的身份識別。然而若
您提出要求，也得以其他方式識別您的身份。 

我們不會僅因為您需要取得駕照或使用需要信用
查證的服務而指定 SSN 給您。

雖然銀行與徵信公司等許多企業可能會要求您提
供 SSN，但通常沒有的話就不需要提供。
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如何取得 SSN 與卡片？
如果您是移民，可透過兩種方式申請：

• 您可以在前往美國前，於原籍國申請 U.S. 
Department of State（美國國務院）的移民
簽證。在大部分的情況下，如果您使用移民簽
證申請 SSN，就不需要前往美國境內 Social 
Security（社會安全）局。（欲瞭解更多資訊，
請參閱www.ssa.gov/ssnvisa，僅提供英文版
本）。

• 如果您在美國合法居留，則必須聯絡當地的 
Social Security（社會安全）局。請參閱下節，
瞭解必須提交給 Social Security（社會安全）
局的資料內容。

如果您並非美國移民，則可依據簽證狀態透過兩
種方式申請：

• 若您在美國合法居留，且欲向 DHS 的 U.S. 
Citizenship and Immigration Services（美國
公民及移民服務局，USCIS）申請工作許可或永
久居留，則可申請 SSN 或替換卡。您可透過相
同的 USCIS I-765 (Application for Employment 
Authorization)（工作許可申請）申請表格或 
I-485 表格 (Application for Lawful Permanent 
Residency or to Adjust Status)（申請合法永久
居留權或調整身份）完成申請。（欲瞭解更多資
訊，請參閱www.ssa.gov/ssnvisa/ebe.html，
僅提供英文版本）。

• 若您在美國為合法居留，且持有可工作的簽證，
則必須聯絡當地的 Social Security（社會安
全）局申請。

需要提交哪些資料給 Social 
Security（社會安全）局？
您必須證明身份和已取得工作許可的移民狀態。 

欲證明身份和已取得工作許可的移民狀態，請出
示現有的美國移民文件與尚未過期的外國護照。
可接受的移民文件包括：

• I-551 表格 (Lawful Permanent Resident Card, 
Machine-Readable Immigrant Visa)（合法永久
居留卡、機器判讀移民簽證）。

• I-94 表格 (Arrival/Departure Record)（入境／
出境紀錄）。

• I-766 表格(Employment Authorization 
Document/EAD)（工作許可文件／工卡）。

• 標示工作許可等級的許可章。

交流訪客：如果您是 J-1 或 J-2 交流訪客，則需
要出示 DS-2019 表格，Certificate of Eligibility for 
Exchange Visitor Status（交流訪客資格證）或 
EAD。如果您是 J-1 學生、實習生或國際訪客，則
必須提供贊助商信函。該信函應附有贊助商信頭
與證明您受雇的原始簽名。

國際學生：如果您是 F-1 或 M-1 學生，則必
須出示 I-20 表格，Certificate of Eligibility for 
Nonimmigrant Student Status or Designated 
School Official (非移民學生身份或特定教職
員工資格證，DSO）信函。欲瞭解學生必須
提供的其他文件，詳情請參閱 International 
Students and Social Security Numbers 
(Publication No. 05-10181) (國際學生和社會
安全號碼，出版物編號 05-10181) (僅提供英文
版本)。

您必須證明年齡。
請出示國外出生證明（若有），或在 10 個工作天內
取得證明。若無法取得，我們可以考慮由其他文件
作為年齡證明，例如未過期的護照或由 DHS 開立
的文件。

您必須完成申請。
您必須填寫 Application for a Social Security 
Card (Form SS-5) (社會安全卡申請表，SS-5 表
格) (僅提供英文版本）。 

重要：所有文件皆須為原件或經原簽發機構認證
的副本。我們不接受影本或經過公證的文件副本，
也不接受顯示已申請相應文件的收據。

https://www.ssa.gov/ssnvisa
https://www.ssa.gov/ssnvisa/ebe.html
https://www.ssa.gov/pubs/EN-05-10181.pdf
https://www.ssa.gov/pubs/EN-05-10181.pdf
https://www.ssa.gov/pubs/EN-05-10181.pdf
https://www.ssa.gov/forms/ss-5.pdf
https://www.ssa.gov/forms/ss-5.pdf
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我們可能會將相同的文件用於兩種用途。例
如，DHS EAD 可用以證明身份和有工作許可的移
民身份，而出生證明或護照可作為年齡證明。但
是，您必須提供至少兩份單獨的文件。 

何時申請？
如果您無法透過上述表格之一申請，建議可在抵
達美國後等待 10 天再申請 SSN，以便我們於線上
驗證 DHS 文件，加速您的 SSN 申請流程。

我們收到所有資料，並與發證機關驗證證明文件
後，即會將 SSN 卡儘快寄出。

申請 SSN 和卡片需要多少
費用？
申請 SSN 和卡片完全免費。

若因為工作以外的其他原因需
要 SSN，該怎麼辦？
如未獲得 DHS 批准在美國工作，則僅能在有非工
作的正當理由的情況下，才能取得 SSN。 

政府福利或服務：如果沒有工作許可，只有滿足以
下條件之一才可申請 SSN： 

• 聯邦法律要求您提供 SSN 才能取得特定福利
或服務。

• 州或地方法律要求提供 SSN 才能取得您已有
資格獲得的一般援助福利。 

非工作 SSN 的申請人必須提供身份證明與年齡文
件。文件範例如下所列：

身份證明和年齡 

• I-94 表格 (Arrival-Departure Record)（入境／
出境紀錄）

• I-862 表格 (Notice to Appear)（出庭通知）
• I-385 表格 (Alien Booking Record)（外僑預訂

紀錄）

• Office on Trafficking in Persons (OTIP) 
證明信

• Office of Refugee Resettlement (ORR) 
證明信

身份證明僅有的

• I-220A 表格 (Order of Release on 
Recognizance)

    註:  I-220A 表格 (Order of Release on 
Recognizance)（具結釋放令）不符合 SSA 規定，
無法作為年齡證明。

如為滿足州或當地規定而需要 SSN，則除了身份
和年齡文件外，還必須提交一份來自政府機構的
信函。該信函必須使用正式信箋（不得使用信件模
板或影本）且： 

• 須明確指明您是申請人。
• 須具體說明需要 SSN 的非工作理由。 
• 須引用要求您具有 SSN 的法律。 
• 須表明您已滿足該機構除了 SSN 以外的所有

要求。 
• 須含有該機構聯絡人姓名、簽名和電話號碼。 

您是否因稅務需求而需要
號碼？
如未獲得美國工作許可，您可能不會因稅務
需求而需要 SSN。您可以向 Internal Revenue 
Service（美國國稅局，IRS）申請 Individual 
Taxpayer Identification Number（個人納稅人
識別號碼）。親自前往 IRS 或撥打 IRS 免付費電
話 1-800-TAXFORM (1-800-829-3676) 索取 
W-7 表格 Application for IRS Individual Taxpayer 
Identification Number（IRS 個人納稅人識別號碼
申請表）。

企業或政府機構可能會要求您提供 SSN。如果您
未獲得美國工作許可，可詢問能否以其他方式驗
證身份。在大部份情況下，無需 SSN 即可獲得您
需要的服務或證照。
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如果您因為非工作理由取得 SSN，則不得使用於
工作用途。 

我們的聯絡方式
您可透過像線上、電話和面對面等幾種方式與我
們聯絡。我們會竭誠回答您的問題，為您服務。在
超過 85 年的時間裡，Social Security（社會安全）
透過為數百萬人的一生提供福利和財務保護，幫
助保障他們的現在與未來生活。 

前往我們的網站
辦理 Social Security（社會安全）業務的最便利
方式是線上辦理，網址為：www.ssa.gov（提供
英文版與西班牙文版）。您可在此完成許多業務。
有些服務僅提供英文版本。若要獲得辦理 Social 
Security（社會安全）業務的幫助，

• 申請 Extra Help with Medicare prescription
drug plan costs (Medicare 處方藥計畫費用額
外幫助) (僅提供英文版本）。

• 申請大部分類型的福利 (僅提供英文版本）。
• 尋找我們的出版品副本 (提供多種語言版本）。
• 獲得常見問題的解答 (提供英文版與西班牙

文版）。

當您建立了個人 my Social Security 帳戶時（僅提
供英文版本），您將可以使用更多功能。 

• 查閱您的 Social Security Statement (社會保障
明細表）。

• 核實您的收入。
• 預估未來的福利。
• 列印福利認證函。
• 更改您的直接存款資訊。
• 申請補辦 Medicare 卡。
• 獲取 SSA-1099/1042S 的補發副本。

• 申請補辦 Social Security 卡（若您沒有任何變
更且您所在的州提供此項業務）。

美國境外使用者的 my Social Security 帳戶存取
權可能會受到限制。

致電給我們
如果您無法使用我們的線上服務，我們可以在您
撥打當地的 Social Security（社會安全）辦事處或
我們的國內免付費 800 電話時協助您。我們會依
要求提供免費的口譯服務。您可以在我們的辧事
處位置網頁上輸入您的郵遞區號以尋找您當地的
辦事處資訊（雖然辦事處位置僅提供英文版本，但
您可以輸入郵遞區號以找到離您最近的當地辧事
處）。

星期一到星期五的早上 8:00 到晚上 7:00，您可以
撥打 1-800-772-1213，若您為失聰或重聽者，則
可撥打聽障專線號碼 1-800-325-0778 來聯絡
我們。通常在星期三到星期五或工作日稍晚的時
間，與 Social Security（社會安全）代表通話的
等候時間會較短。若需免費口譯服務，請在我們
的英文語音自動提示音播放期間不要掛斷並保持
靜默，直到 Social Security（社會安全）代表接聽
電話為止。Social Security（社會安全）代表將聯
絡口譯人員以協助接聽您的來電。

我們也會一天 24 小時提供英文版本與西班牙
文版本的多種自動來電服務，因此您不一定要與 
Social Security（社會安全）代表對話。

如果您有一些文件需要我們查閱，請記得這些文
件必須為經過開立機構認證的原件或副本。
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