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聯絡社安局

訪問我們的網站
在我們的網站www.socialsecurity.gov，您可以：
• 創建my Social Security 帳戶，以查閱 Social 

Security Statement (「社安收入明細表」)、核對收
入、列印福利證明函、更改直接存款資訊、申請補領
Medicare醫保卡、等。

• 申請Medicare處方藥費用額外補助；
• 申請退休、殘障和Medicare福利；
• 社安局本地辦事處地址查詢；
• 查找我們的出版物；以及
• 查閱常問問題的答案。
上述服務中，有些僅以英文提供。請訪問我們的網站的

「多語言網站專區」，查閱中文資訊。

致電我們
請致電我們的免費電話1-800-772-1213，失聰或聽力

欠佳者請致電我們的TTY號碼  1-800-325-0778。電話
接通後，會自動播放英文的話音提示，請不要挂斷，也不
要說話，等待人工接聽。

我們免費提供口譯員服務，以協助您在社安局辦理業
務。無論您是透過電話與我們交流，還是在社安局辦事處
與我們現場交流，均可提供口譯員服務。週一至週五上午
7時至下午7時，我們接受有關具體案件的諮詢。一般而
言，週二以後來電諮詢，等候時間會短一些。我們對所有
來電均保密。

另外，我們希望保證您獲得準確和有禮貌的服務，因此
社安局會另外安排人員監聽一部份來電。



4

社会保险生活补助金
本小册子解释了什么是社会保险生活补助金(SSI)，谁可

以领取以及如何申请。它提供了基本的信息，其目的并非
是回答所有问题。与你的情况有关的具体问题，请洽社会
保险署代表。

社会保险署管理该计划。但是社会保险生活补助金并非
由社会保险税支付。社会保险生活补助金由美国财政部的
普通基金而非社会保险福利信托基金支付。

什么是社会保险生活补助金？
社会保险生活补助金每月提供给收入低和资源较少的人

士，他们必须是：
• 年满或超过65岁；
• 失明；或
• 残疾。
若正在申请社会保险生活补助金，你也应该索取What 

You Need To Know When You Get Supplemental 
Security Income (SSI)(「当你获得社会保险生活补助金
(SSI)时需要了解什么」，出版编号 05-11011)。

注意：凡父母收入低和资源较少者，残疾或失明儿童也
具备资格，领取社会保险生活补助金。社会保险生活补助
金的基本金额在全美国都是一样的。但是，许多州除了基
本福利外还提供补贴。可以电话询问我们你所在州的补贴
额。

领取社会保险生活补助金的规定

你的收入和资源
你是否可以得到社会保险生活补助金取决于你的收入和

资源(你拥有的东西)。

http://www.socialsecurity.gov/pubs/11011.html
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收入
收入是指你得到的钱，例如工资、社会保险福利和养老

金。收入还包括食物、衣物和住处等。在领取社会保险生
活补助金的同时，每月可有的收入限额部分取决于你住的
地点。你可以电话询问我们你所在州的补贴额。

社会保险署在决定你是否符合社会保险生活补助金的资
格时，并不会计算你所有的收入。我们不会计入的有：

• 你每月所有收入的最初20美元；
• 你每月工作收入的最初65美元以及超过65美元金额的

一半；
• 营养补充援助计划(SNAP)，即以前的食物券计划；
• 私人非营利机构给你提供的住所；以及
• 大多数家用能源补助。
若是已婚，在决定你是否具有社会保险生活补助金的资

格时，我们也会计入你配偶的资源和部分的收入。若是未
满 18 岁，我们会计入你父母的资源和部分收入。并且，
若是一名被担保的非公民，我们可能会计入你担保人的收
入和资源。

若是一名学生，你部分的工资或奖学金可能不会计入。 
若有残疾并且正在工作，我们不会计入你以工资支付

的为了工作而所需的物品或服务。例如，若你需要一个轮
椅，当我们在决定你是否符合社会保险生活补助金时，用
来支付轮椅费用的工资将不会计为收入。

另外，社会保险署不会计入盲人以任何工资支付的工作
开支。例如，若盲人以工资支付往返工作地点的交通费，
用于支付交通费的工资将不会计为收入。

若你是残疾人士或盲人，有些收入你用于(或储蓄起来
以便将来用于)培训或开支可能不会计入。
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资源(你拥有的东西)
在决定你是否符合社会保险生活补助金的资格时，我们

计入的资源包括房地产、银行存款、现金、股票和债券。
个人的资源价值不超过2,000美元，便有可能领取社会

保险生活补助金。夫妇的资源价值不超过3,000美元时，
便有可能领取社会保险生活补助金。若你准备出售自己拥
有的财产，有可能在试图出售的期间领取社会保险生活补
助金。

社会保险署在决定你是否因拥有过多财产而不具备社会
保险生活补助金的资格时，不会计入你拥有的全部东西。
例如，我们不会计算：

• 你所住的房屋以及房屋所在的土地；
• 票面价值1,500美元或以下的人寿保险单；
• 你的汽车(一般而言)；
• 你和直系亲属的墓地；以及
• 你的最高至1,500美元的殡葬费，以及你配偶最高至 

1,500 美元的殡葬费。
你必须遵守的其他规定

要获得社会保险生活补助金，你必须住在美国境内或北
马里亚纳群岛，而且是美国公民或国民。在某些情况下，
非公民美国居民也可能符合社会保险生活补助金的资格。
欲知详情，请索取「非公民的社會安全生活補助金 (SSI)」 
(出版编号 05-11051-CH)。

• 若符合社会保险福利或其他福利的资格，你必须提出
申请。你可以在领取社会保险生活补助金的同时获得
其他符合资格的福利。 

• 若你住在某一种社会服务机构中，也可能获得社会保
险生活补助金。

http://www.socialsecurity.gov/multilanguage/Chinese/11051-CH.pdf
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• 若你住在某个市或县的养老院、过渡之家或其他公费
支付的服务机构，通常不能领取社会保险生活补助
金。但是有些情况例外。 

 —若住在服务 16 人以下的公费经营的社区住所，你
有可能获得社会保险生活补助金。
 —若住在公费支付的服务机构内，其主要目的是参加
经核准的教育或职业培训以协助你取得工作，便有
可能获得社会保险生活补助金。
 —若你住在为无家可归者提供的公共紧急庇护所，你
有可能获得社会保险生活补助金。
 —若你住在公共或私人的服务机构内，并由医疗补助 
Medicaid 支付你一半以上的照护费用，那么你有
可能获得少许的社会保险生活补助金福利。
 —若因有逃脱关押、逃跑躲避起诉或监禁或出逃而有
重罪逮捕令，你通常不能领取社会保险生活补助
金。
 —若你违反联邦或州政府制定的假释或缓刑条件，你
通常不能领取社会保险生活补助金。

如何申请社会保险生活补助金
若正在申请社会保险生活补助金，你可以从我们的网站 

www.socialsecurity.gov 完成大部分的申请程序。也可以
拨我们的免费电话 1-800-772-1213 预约和社会保险代
表洽谈。若你计划申请社会保险社会保险生活补助金残疾
福利，网站www.socialsecurity.gov/disability是一个很
好的起点。

通常，父母或监护人可以为未满18 岁的失明或残疾子
女申请。在某些情况下，第三方也可以为儿童申请。

你在申请时应该携带某些文件。即使缺少一些以下列出
的文件，也可以申请。社会保险办事处的人员可以协助你
取得所需的文件。请携带：

http://www.socialsecurity.gov
http://www.socialsecurity.gov/disability
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• 你的社会保险卡或社会保险号码记录；
• 你的出生证明或其他的年龄证明；
• 有关你住房的资料，例如你的房屋贷款或租约和业主

的姓名；
• 工资存根、银行存折、保险单、殡葬费记录以及其他

与你收入和拥有的东西有关的信息；
• 若你由于残疾或失明而申请社会保险生活补助金，你

的就诊医生、医院和诊所的名称、地址和电话号码；
• 美国公民身份证明或合格非公民身份证明；以及
• 你的支票簿或具有你银行、信用合作社或存贷社账号

的文件。
若你的 SSI 申请被批准，则你必须接受以电子支付

发放补助金。 补助金可通过直接存款、Direct Express 
卡计划或电子转账账户发放。 欲知详情，请浏览 
www.GoDirect.org。

失明或残疾人士须知
我们有一些旨在帮助正在工作的失明或残疾人士的特

殊规定。你有可能在工作的同时继续领取社会保险生活补
助金。若收入增加，社会保险生活补助金可能被扣减或终
止，但是你可以继续享有医疗补助Medicaid。

你也可以保留部分资金用于上学或达成某个工作目标。
在这种情况下，保留的资金不会影响到你的社会保险生活
补助金。

申请社会保险生活补助金的失明或残疾人士可以得到免
费的特殊服务以帮助他们工作。这些服务包括辅导、职业
培训和求职帮助。

欲知详情，请索取「我们对残疾工作者所提供的帮助」
(出版编号 05-10095-CH)。

http://www.GoDirect.org
http://www.socialsecurity.gov/multilanguage/Chinese/10095-CH.pdf
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上诉权
若你对我们就你的申请做出的决定不服，你可以提出

上诉。 Your Right to Question a Decision Made on 
Your Supplemental Security Income (SSI) Claim (「你
可以采取的步骤在对社会保险生活补助金 (SSI) 申请决定
的质疑权」，出版编号 05-11008)中说明。

你可以就自己的SSI上诉事宜，获得社会保险署的免
费协助。你还有权聘请其他人作为你的代表人。哪些人
可以作为你的代表人以及你的代表人可以做什么均有相
关规定。我们会像对待你本人一样对待你的代表人。若
你想了解如何委托代表人，请咨询我们。「聘請代表人
的權益」(出版编号 05-10075-CH)中或访问我们的网站 
www.socialsecurity.gov/representation 了解有关代表人
的更多信息。

你有可能得到其他帮助
若你在领取社会保险生活补助金，也有可能获得州或县

政府的补助。例如，你可获得医疗补助、粮食或其他社会
服务。关于你所在社区所提供的服务的信息，请致电当地
社会服务部或公共福利办事处。

营养补充援助计划(食物券)
若你在领取社会保险生活补助金，你可能可以通过 

Nutrition Assistance Programs ( 营养 补充援助计划, 
SNAP)获得补助，即以前的食物券计划。若你的所有家
庭成员都在申请SSI，你可以到社会保险署办事处申请 
SNAP。

若你家庭成员中非并所有人都在申请SSI，请访问
www.fns.usda.gov/snap，了解如何申请。 如需更多信
息，Nutrition Assistance Programs (「请索要营养援助
计划」，出版编号05-10100)。

http://www.socialsecurity.gov/pubs/11008.html
http://www.socialsecurity.gov/multilanguage/Chinese/10075-CH.pdf
http://www.socialsecurity.gov/representation
http://www.fns.usda.gov/snap
http://www.socialsecurity.gov/pubs/10100.html
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医疗补助Medicaid
在你领取社会保险生活补助金的同时，还可以获得

医疗补助Medicaid，以帮助支付医生和医院的费用。
当地福利或医疗补助办事处可以为你提供关于医疗补助
Medicaid的信息。

帮助支付联邦医疗保险Medicare的费用
若你参加了Medicare，收入低而且资源有限，你所

居住的州可能会协助支付你的联邦医疗保险 Medicare 
的保险费，在某些情况下，还可能支付其他Medicare
费用，例如自付扣除额以及分摊费用。是否有资格符
合这项补助只有你所居住的州政府才能决定。如欲
了解自己是否符合条件，请与当地的州政府或地方政
府的医疗补助(Medicaid)机构。你可从 Centers for 
Medicare & Medicaid Services (CMS)了解有关此类
计划的详情，请拨联邦医疗保险Medicare的免费电话 
1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)。若你失聪或重
听，请拨打文字电话 1-877-486-2048。

你可能符合与支付联邦医疗保险D部分处方药计划有关
的附加补助的条件，其目的是支付每年的自付扣除额、每
月保费和处方药以及分摊费用。若你收入有限(与联邦贫
困水平绑定)且资源有限，你可能符合获得附加补助的条
件。这些收入和资源的限制每年改变，并与社会保险生活
补助金收入和资源限制不同。请洽社会保险署，了解目前
的限制。

你可在网上申请额外补助，或了解详情，网址是
www.socialsecurity.gov/extrahelp。你也可电话申请或
索要一份申请表，或在当地的社保署办事处申请。

若你既有承保处方药的医疗补助(Medicaid)，又有医疗
保险Medicare，医疗保险Medicare和社会保险生活补助
金，或若你所在州支付你的医疗保险Medicare保费，你
自动就会获得额外补助，而无需申请。

http://www.socialsecurity.gov/extrahelp
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你有可能获得社会保险福利
若你曾经工作并支付足够年限的社会保险税，你还可能

在领取社会保险生活补助金的同时得到社会保险福利。退
休金是提供给年满或超过62岁者及其家人。残疾福利提
供给残疾人士及其家人。遗属福利支付给已故工作者的家
人。若你认为自己可能符合社会保险福利的资格，请致电
我们预约和社会保险署代表洽谈。
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