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Su derecho a cuestionar

la decision que se tomo
en su reclamacion

1 Seguro Social quiere asegurarse

que reciba todos los beneficios de
Seguro Social a los cuales tiene derecho.
Revisamos cuidadosamente todos los datos
que presenta antes de tomar una decision
sobre qué beneficios puede recibir. Si no
esta de acuerdo con nuestra decision,
puede apelarla. Esto significa que puede
pedir que revisemos su caso nuevamente.
Cuando pide una apelacion, revisamos la
decision completa, no s6lo aquellas partes
con las que usted no esta de acuerdo.
Si nuestra decision estuvo incorrecta,
la cambiaremos.

Hay cuatro niveles de apelacion. Si no
estd satisfecho con la decisién en un nivel,
puede presentar una peticion de apelacion al
préoximo nivel.

Los niveles de apelacion son:
® Reconsideracion;
¢ Audiencia;

e Revision por el Consejo de

Apelaciones; y
e Corte Federal.

Cuando apelar

Para presentar una peticion de apelacion,
es importante que entienda el limite de
tiempo que tiene para solicitarla. Cuando
reciba la carta que explica la decision que
hemos tomado sobre su caso y tiene 60 dias,
a partir de la fecha que aparece en la carta
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para presentar una peticion de apelacion.
Suponemos que recibira la carta dentro de
cinco dias a partir de la fecha que aparece
en la misma, a menos que pueda probar que
la recibi6 mads tarde.

Si no apela la decision dentro del limite
de los 60 dias, puede perder su derecho a
apelar y la ultima decision que tomamos se
convierte en la decision final. Por ejemplo,
si no pide una revisioén dentro de los 60
dias, puede perder el derecho a que su caso
sea reconsiderado.

Si tiene una razon justificada por no
haber presentado una peticién de apelaciéon
dentro del tiempo limite, podriamos darle
mas tiempo. Si necesita mas tiempo, tiene
que pedir una extension por escrito y
explicarnos los motivos de su demora.

Cuando el ultimo dia de limite de
tiempo es un siabado, domingo o dia festivo,
el limite de tiempo termina el proximo
dia laboral.

Debe presentar la peticion de apelacion
por escrito. Puede llamarnos y solicitar
el formulario de apelacion o enviarnos
una nota firmada, que incluya su nimero
de Seguro Social, que indica que desea
apelar la decision de su caso. Si solicitd
los beneficios de Seguro Social por
incapacidad y su reclamacion fue denegada,
la manera mas rapida y eficiente de



presentar su apelacion es por internet en,
www.segurosocial.gov/disability/appeal.
Usando la internet podra subir los
documentos que apoyan su apelacion, lo que
ayudara a acelerar el tiempo que se toma en
emitir una decision.

Si reside fuera de los EE. UU., también
presentar su apelacion por internet.

Su derecho a representacion

Puede elegir tener a alguien que le ayude
con su apelaciéon o que lo represente. Su
representante puede ser un abogado u otra
persona calificada y familiarizada con usted
y el programa beneficios por incapacidad
de Seguro Social. Trabajaremos con su
representante de la misma manera que
trabajariamos con usted. El representante
puede actuar en su nombre en la mayoria
de los asuntos de Seguro Social. Su
representante también recibird una copia
de cualquier decision que tomemos sobre
la reclamacion.

Su representante no puede cobrar o
recibir honorarios sin obtener previamente
una aprobacion por escrito del Seguro
Social. Si desea informarse mejor sobre
representantes, comuniquese con nosotros
y pida la publicacion (niimero 05-10975)
titulada, Su derecho a representacion, que
también est4 disponible en nuestro sitio de
internet en www.segurosocial.gov


https://secure.ssa.gov/iApplsRe/start
https://www.ssa.gov/pubs/ES-05-10975.pdf
https://www.ssa.gov/pubs/ES-05-10975.pdf
https://www.ssa.gov/espanol/
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Reconsideracion

Una reconsideracion es la revision
completa de su reclamacién por alguien
en el Seguro Social (o en la agencia estatal
de Determinacion de incapacidad, si esta
apelando una decision de incapacidad) que
no tomo parte en la primera decision. Esa
persona revisard toda la evidencia que se
uso para tomar la decisién original, mas
cualquier evidencia nueva.

Cuando tomemos una decisién en su
reconsideracion, le enviaremos una carta
que explica la decision.

Audiencia

Si no estd de acuerdo con la decision
de la reconsideracion, puede solicitar una
audiencia. La audiencia sera presidida por
un juez de derecho administrativo que no
participé en la decision inicial ni en la
reconsideracion de su caso.

Por lo general, la audiencia se lleva a cabo
a una distancia no mas de 75 millas de su
hogar. El juez de derecho administrativo le
notificara la hora y lugar de la audiencia

Antes de la audiencia, es posible que
le pidamos que presente mas evidencia
y que clarifique informacién sobre su
reclamacion. Puede revisar su expediente y
presentar nueva informacion.

Durante la audiencia, el juez de derecho
administrativo le hara preguntas y a
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cualquier testigo que traiga a la audiencia.
Otros testigos, como expertos médicos o
vocacionales, también pueden proveernos
informacion durante la audiencia. Usted o
su representante puede dirigir preguntas a
los testigos.

En ciertos casos, podemos optar a
efectuar su audiencia por videoconferencia
en lugar de en persona. Le avisaremos
con anticipacion si éste es el caso.

Con las audiencias por video, podemos
hacer la audiencia mas conveniente.
Frecuentemente, una videoconferencia
puede ser programada mds rapido que una
comparecencia en persona. Ademads, es
posible que la localidad de la audiencia por
videoconferencia quede mads cerca de su
hogar. Eso podria facilitar que los testigos u
otras personas le acompanen.

Por lo general, es beneficioso que asista
a la audiencia (ya sea en persona o por
videoconferencia). Usted y su representante,
si tiene uno, deben asistir a la audiencia y
explicar su caso.

Si no puede asistir a la audiencia, o no
desea hacerlo, debe informarnos su motivo
por escrito lo mas pronto posible. A menos
que el juez de derecho administrativo
considere que su presencia es necesaria para
decidir el caso y requiera su presencia, no
tiene que asistir. Es posible que podamos
hacer ciertos arreglos por usted, como
cambiar la hora o el sitio de la audiencia.
Debe tener una buena razon para nosotros
hacer otros arreglos.

Después de la audiencia, el juez tomara
una decision, basado en toda la informacion
en su caso incluso cualquier informacion
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nueva que usted haya dado. Le enviaremos
una carta y una copia de la decision
del juez.

Revision por el Consejo

de Apelaciones

Si no estd de acuerdo con la decision de
la audiencia que tomo el juez de derecho
administrativo, puede solicitar una revision
por el Consejo de Apelaciones del Seguro
Social. El Consejo de Apelaciones revisa
todas las solicitudes de revision, pero puede
denegar una solicitud si considera que la
decision de la audiencia fue correcta. Si
el Consejo de Apelaciones decide revisar
su caso, el Consejo mismo tomari una
decision sobre su caso o emitird una orden
para devolver su caso a un juez de derecho
administrativo, para una revisiéon mas
a fondo.

Si el Consejo de Apelaciones deniega su
peticién a una revision, recibird una carta
con una explicacion. Si el Consejo mismo
toma una decision en su caso, le enviaremos
una copia de la decisioén. Si el Consejo de
Apelaciones devuelve su caso a un juez de
derecho administrativo, le enviaremos una
carta y una copia de la orden.

Corte Federal

Si no esta de acuerdo con la decision
del Consejo de Apelaciones o si el Consejo
de Apelaciones no revisa su caso, puede
presentar una demanda en la corte federal
de distrito. La carta que le enviamos sobre
la decision del Consejo de Apelaciones
también explica como pedirle a la corte que
revise su caso.



Como comunicarse con
el Seguro Social

Visite nuestro sitio de internet,
www.segurosocial.gov para solicitar los
beneficios de Seguro Social, establecer
una cuenta de my Social Security,
conseguir copias de nuestras publicaciones
y ver las respuestas a las preguntas mas
comunes. También puede comunicarse
con nosotros llamando al 1-800-772-1213
TTY 1-800-325-0778. Si desea el servicio
en espanol oprima el 7. Podemos contestar
la mayoria de sus preguntas por teléfono
de lunes a viernes desde las 7 a.m. hasta
las 7 p.m. Tratamos todas las 1lamadas
con completa confidencialidad. Para
asegurarnos que reciba un servicio cortés
y preciso, es posible que otro agente
escuche la llamada. Ademds, ofrecemos
informacion telefénica automatizada
las 24 horas del dia. También tenemos
servicios de intérprete a su disposicion
en nuestras oficinas locales. No se olvide
que nuestro sitio de internet jestd a su
disposicion dia y noche!
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