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Come contattare Social Security

Visitate il nostro sito web
Il nostro sito web www.socialsecurity.gov è 

un’utilissima risorsa per informazioni su tutti i 
programmi di Social Security. Dal nostro sito è 
inoltre possibile:
•	 Fare richiesta per prestazioni pensionistiche, 

di invalidità e Medicare;
•	 Esaminare la propria situazione previdenziale 

riportata nel Social Security Statement;
•	 Ottenere l’indirizzo del proprio ufficio 

Social Security di zona;
•	 Richiedere la sostituzione della propria 

tessera Medicare;
•	 Scaricare copia delle nostre pubblicazioni.

Per ulteriori informazioni su incentivi al 
lavoro e altre informazioni contenute in questo 
opuscolo, visitare il nostro sito sul lavoro a 
www.socialsecurity.gov/work. Alcuni servizi sono 
disponibili solo in inglese.

Chiamare il nostro numero verde
Oltre a utilizzare il nostro sito web, è possibile 

chiamare il nostro numero verde al 1-800-772-1213. 
Tutte le telefonate sono trattate con il massimo 
riserbo. Se parla spagnolo, premere 2. Per tutte 
le altre lingue, premere 1, rimanere in linea e in 
silenzio durante il messaggio in inglese fino quando 
risponde un rappresentante. Il rappresentante 
contatterà un interprete per aiutarla. I servizi di 
interpretariato sono disponibili gratuitamente. 
Possiamo rispondere a domande specifiche dalle 
7 alle 19, dal lunedì al venerdì. Normalmente, il 
tempo d’attesa è minore se si chiama in settimana 
dopo il martedì. Normalmente, il tempo d’attesa 
è minore se si chiama in settimana dopo il 
martedì. Possiamo dare informazioni in inglese 
tramite il servizio telefonico automatizzato 24 ore 
al giorno. Per i non udenti o per persone con 
problemi di udito, è a disposizione il numero 
TTY 1-800-325-0778.

Vogliamo anche assicurarci che riceviate un 
servizio attento e cortese. Per questo a volte un 
secondo rappresentante di Social Security controlla 
le telefonate.

http://www.socialsecurity.gov
http://www.socialsecurity.gov/applyforbenefits
http://www.socialsecurity.gov/myaccount
http://www.socialsecurity.gov/locator
http://www.socialsecurity.gov/medicarecard
http://www.socialsecurity.gov/work
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Ricevete prestazioni in 
quanto invalidi? Vi possiamo 
aiutare a lavorare

Ci sono buone notizie per chi riceve 
la pensione di invalidità. I programmi 
di incentivi al lavoro di Social Security 
e “Ticket to Work” possono aiutare chi è 
interessato a lavorare.

Alcune regole speciali consentono ai 
disabili che ricevono pensioni della Social 
Security o Supplemental Security Income 
(SSI, Reddito previdenziale supplementare) 
di lavorare continuando a ricevere la 
pensione ogni mese. 

Se si è impossibilitati a continuare il 
lavoro a causa della propria condizione 
di salute, la pensione può ricominciare e 
potrebbe non essere necessario presentare 
una nuova domanda.

Gli incentivi al lavoro comprendono:
•	 Continuazione delle prestazioni in 

contanti temporaneamente mentre si 
lavora;

•	 Copertura Medicare o Medicaid 
continuata mentre si lavora; e

•	 Assistenza educativa, di formazione e 
riabilitazione per iniziare una nuova 
attività lavorativa.
Le regole di Social Security e del 

programma SSI sono diverse. Verranno 
descritte in sezioni distinte di questo 
opuscolo. La descrizione degli incentivi di 
Social Security comincia a pagina 6, 
mentre la descrizione degli incentivi di SSI 
comincia a pagina 11.
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Tuttavia, se si stanno ricevendo 
prestazioni da parte di Social Security o SSI, 
è importante comunicarci tempestivamente 
quando comincia o termina l’attività 
lavorativa e qualsiasi cambiamento 
sopravvenuto che potrebbe avere effetto 
sulle prestazioni erogate.

Anche il programma Ticket to Work 
(Ticket per lavorare) potrebbe aiutarla 
a lavorare, se lo desidera. Può ricevere 
gratuitamente riabilitazione professionale, 
formazione, indicazione di possibili 
posti di lavoro e altri servizi di sostegno 
all’occupazione. Non sarà sottoposto a 
controlli medici mentre utilizza il Ticket e 
farà progressi in modo utile per seguire il 
suo piano di ritorno al lavoro.

Quando si è pronti a esplorare le opzioni 
di lavoro disponibili, abbiamo un centro 
nazionale dove si può parlare direttamente 
di lavoro, delle prestazioni o dei programmi 
di incentivazione al lavoro. Chiamare il 
numero 1-866-968-7842, dal lunedì al 
venerdì dalle 8 alle 20, ora di New York. Per 
i non udenti o per persone con problemi 
di udito, è a disposizione il numero TTY 
1-866-833-2967. Si può anche chiamare 
il nostro numero verde richiedendo la 
pubblicazione Your Ticket To Work (Il 
Suo Ticket Per Il Lavoro, Pubblicazione n. 
05-10061). 

Per ulteriori informazioni 
visitare il sito web di Ticket to Work 
www.choosework.net.

http://www.ssa.gov/pubs/EN-05-10061.pdf
http://www.choosework.net
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Panoramica sugli incentivi al 
lavoro di Social Security
(Le regole del programma SSI iniziano a 

pagina 11).
Periodo di prova—Il periodo di prova 

sul lavoro permette di verificare la capacità 
di lavorare per almeno nove mesi. Durante 
il periodo di prova si riceve la pensione di 
Social Security completa, a prescindere dal 
reddito, finché si lavora e si continua aessere 
disabili. Nel 2013, un mese di periodo di 
prova è qualsiasi mese in cui il reddito 
totale ammonta almeno a 750 dollari, 
oppure, nel caso dei lavoratori autonomi, 
il reddito è superiore a 750 dollari (al netto 
delle spese) o si dedicano più di 80 ore alla 
propria attività. Il periodo di lavoro di prova 
continua fino a quando si è lavorato per 
nove mesi in un periodo di 60 mesi. 

Estensione del periodo—Dopo il 
periodo di prova, vi sono trentasei mesi 
in cui si può lavorare e ricevere benefici 
per tutti i mesi in cui il reddito non era 
“sostanziale”. Per il 2013 si considera 
sostanziale il reddito superiore a $ 1.040 
($ 1.740 per i non vedenti). Non occorre 
presentare una nuova domanda e ottenere 
una decisione in materia di invalidità per 
ricevere la pensione di invalidità di Social 
Security durante questo periodo.

Riattivazione rapida—Dopo la 
cessazione dell’erogazione dei benefici 
per aver raggiunto un reddito sostanziale, 
vi sono cinque anni di tempo durante i 
quali ci può essere richiesto di iniziare le 
prestazioni immediatamente se non si è in 
grado di lavorare per la propria condizione. 
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Non sarà necessario presentare una nuova 
domanda per la pensione di invalidità, né 
si deve attendere perché la pensione venga 
erogata mentre è in corso la verifica delle 
condizioni di salute, mirate ad accertare lo 
stato di invalidità.

Continuazione di 
Medicare—Se la pensione 
per invalidità cessa a 
causa dei propri redditi, 
ma lo stato di invalidità 
continua, la copertura gratuita 
dell’assicurazione Medicare Part A continua 
per almeno 93 mesi dopo il periodo di 
prova di nove mesi. Successivamente, la 
copertura di Medicare Part A continua 
dietro il pagamento di un premio mensile. 
In caso di copertura Medicare Part B, si 
deve continuare a pagare il premio. Per 
terminare la copertura di Medicare Part B, 
si deve presentare richiesta per iscritto.

Spese di lavoro relative allo stato di 
invalidità—I disabili che lavorano, possono 
essere costretti a pagare articoli e servizi 
che i normodotati non pagano. Ad esempio, 
come conseguenza della propria condizione 
di salute, può essere necessario prendere un 
taxi per lavorare, invece dei mezzi pubblici, 
o pagare i servizi di uno psicologo. Il costo 
di queste spese può essere dedotto dal 
reddito mensile prima di determinare se si 
ha ancora diritto alle prestazioni.

Come i vostri redditi influiscono 
sulle prestazioni di Social Security

Durante il periodo di prova non vi sono 
limiti ai redditi che si guadagnano. Durante 
il periodo di estensione di trentasei mesi, 
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non si può guadagnare più di $ 1.040 al 
mese o le prestazioni cessano. Sono tuttavia 
detratte dalla determinazione del redditole 
spese di lavoro legate alla sua invalidità. In 
caso di ulteriori spese di lavoro, il reddito 
potrebbe essere notevolmente superiore 
a $1.040 prima di avere un effetto sulla 
pensione. Il livello sostanziale di reddito 
normalmente cresce ogni anno.

Le spese di lavoro collegate all’invalidità 
possono essere dedotte dal reddito mensile 
prima di determinare se si ha ancora 
diritto alle prestazioni. Le spese possono 
comprendere il costo di qualsiasi articolo 
o servizio necessario per il lavoro, anche se 
tale articolo o servizio è utile nella vita di 
tutti i giorni. Alcuni esempi comprendono 
importi a carico dell’assistito per pagamento 
di farmaci dietro ricetta medica, servizi 
psicologici, trasporto d’andata e ritorno dal 
posto di lavoro (in determinate condizioni), 
un(a) badante o aiutante sul lavoro, una 
sedia a rotelle o qualsiasi attrezzatura 
lavorativa specializzata.

Cosa comunicare se si lavora e si 
riceve la pensione per invalidità

Se si percepisce la pensione di 
invalidità di Social Security ci deve essere 
tempestivamente comunicato:
•	 Il momento di inizio o di termine 

dell’attività lavorativa;
•	 Qualsiasi cambiamento nelle mansioni, 

ore o salario;
•	 Il momento in cui s’iniziano a pagare 

spese di lavoro collegate allo stato di 
invalidità;
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I cambiamenti possono essere 
comunicati per telefono, posta e di persona. 
Si può conoscere l’indirizzo dell’ufficio 
locale al sito www.socialsecurity.gov. Verrà 
fornita la ricevuta della comunicazione. 
Conservarla insieme alle altre carte 
importanti inviate da Social Security.

Se si perde il lavoro
Se si perde il lavoro durante il periodo 

di prova, non si verificano cambi nelle 
prestazioni. Se si perde il lavoro durante il 
periodo di estensione di 36 mesi, chiamateci 
e le prestazioni verranno ripristinate a 
condizione che sussista lo stato di invalidità.

Regole speciali per i 
lavoratori non vedenti

Un non vedente che lavora e riceve la 
pensione di Social Security, è assoggettato a 
regole speciali.
•	 Si può guadagnare fino a $ 1.740 al mese 

prima che i redditi influiscano sulle 
prestazioni.

•	 Se si guadagna troppo per ricevere le 
prestazioni di invalidità, si può avere 
diritto a un “blocco” della situazione. 
Ciò significa che quegli anni in cui si 
hanno avuto redditi limitati o assenti 
in conseguenza dello stato di invalidità, 
non verranno contati nel calcolo delle 
prestazioni future.
Questo costituisce una facilitazione 

perché le prestazioni sono basate sui redditi 
più alti nel corso della vita lavorativa. Per 
maggiori informazioni su regole speciali per 
i non vedenti, richiedere la pubblicazione 

http://www.socialsecurity.gov
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If You Are Blind Or Have Low Vision—
How We Can Help (Per Le Persone Non 
Vedenti O Affette Da Visione Ridotta—
Come Possiamo Aiutare, Pubblicazione n. 
05-10052).

Panoramica sugli incentivi 
al lavoro SSI
(Le regole del programma Social Security 

iniziano a pagina  6).
Continuazione dell’assegno SSI—

L’assegno SSI viene erogato a quanti hanno 
65 anni, sono non vedenti o disabili e 
hanno reddito e risorse limitate. Chi lavora 
nonostante l’invalidità può continuare a 
ricevere l’assegno fino a quando i propri 
redditi di lavoro, e tutti gli altri redditi, 
superano i limiti per l’assegno SSI. Questo 
limite cambia da stato a stato. Anche se i 
pagamenti di SSI cessano, la copertura di 
Medicaid continua se il reddito è inferiore 
al limite determinato dallo stato.

Riattivazione rapida—Se le prestazioni 
vendono interrotte in conseguenza dei 
redditi e nuovamente non si è in grado di 
lavorare per la condizione medica, può 
essere richiesto di reiniziare i pagamenti. 
Non è necessario presentare una nuova 
richiesta se questa viene riattivata nei 
cinque anni dal mese in cui le prestazioni 
sono state interrotte.

Spese di lavoro relative allo stato di 
invalidità—Gli invalidi che lavorano, 
possono essere costretti a pagare articoli e 
servizi che i normodotati non pagano. Ad 
esempio, come conseguenza della propria 
condizione di salute, può essere necessario 

http://www.ssa.gov/pubs/EN-05-10052.pdf
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prendere un taxi per lavorare, invece dei 
mezzi pubblici, o pagare i servizi di uno 
psicologo. Il costo di queste spese può 
essere dedotto dal reddito mensile prima 
di determinare se si ha ancora diritto alle 
prestazioni.

Piano per il raggiungimento dell’auto-
sostentamento—Se approviamo il suo 
piano di lavoro diretto a raggiungere 
una posizione lavorativa che riduca la 
sua dipendenza da SSI o che l’aiuti a non 
essere dipendente da Social Security o SSI, 
il denaro utilizzato a questo fine non sarà 
considerato nella determinazione degli 
effetti del reddito e delle risorse attuali 
sull’importo delle prestazioni a suo favore. 
Per maggiori informazioni, richieda 
l’opuscolo Working While Disabled—A 
Guide To Plans For Achieving Self-Support 
(Lavorare durante l’invalidità—Una guida 
ai piani per il raggiungimento dell’auto-
sostentamento, Pubblicazione n. 05-11017).

Studenti con disabilità—Fino a $1.700 
del reddito mensile nel 2013 (massimo 
di $6.960 per il 2013) non rientrano nel 
calcolo dell’importo del pagamento SSI 
se la persona ha meno di ventidue anni e 
frequenta con regolarità una scuola o un 
programma di formazione.

Come i redditi influiscono 
sull’assegno SSI

L’importo dell’assegno SSI dipende 
dagli altri redditi. Quando gli altri redditi 
crescono, i pagamenti SSI normalmente 
diminuiscono. Quando il reddito supera 
il limite SSI, l’assegno non viene erogato 
per quel mese. L’assegno però viene 

http://www.ssa.gov/pubs/EN-05-11017.pdf
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nuovamente erogato quando il reddito cala 
nuovamente a un livello inferiore ai limiti 
SSI. Comunicare pertanto quando i redditi 
diminuiscono o si cessa di lavorare.

Se l’unico reddito a parte l’assegno SSI 
è quanto si ottiene dal proprio lavoro, non 
vengono contati i primi $ 85 dei redditi 
mensili. Vengono dedotti dall’assegno SSI, 
cinquanta centesimi per ogni dollaro che si 
guadagna dopo la deduzione di $ 85.

Esempio: Si lavora e si guadagna $ 1.000 
al mese. Non si ha altro reddito a parte il 
salario e l’assegno SSI.

 $1,000
 -$85
 $915 diviso 2 = $457,50
Vengono dedotti $ 457,50 dall’assegno SSI.
Si potrebbe avere diritto a un “piano 

per raggiungere l’auto-sostentamento” che  
consente di usare denaro e risorse per un 
obiettivo lavorativo specifico. Tali somme 
non sono considerate nella determinazione 
di come il reddito e le risorse influiscono 
sulle prestazioni.

Cosa comunicare se si lavora e 
riceve l’assegno SSI

Se si riceve l’assegno SSI, ci deve venire 
tempestivamente comunicato:
•	 Il momento di inizio o di fine dell’attività 

lavorativa;
•	 Qualsiasi cambiamento nelle mansioni, 

ore o salario;
•	 Il momento in cui s’iniziano a pagare 

spese di lavoro collegate allo stato di 
invalidità;
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Le entrate mensili vanno comunicate:
•	 Telefonando al 1-800-772-1213 non oltre 

il sesto giorno del mese successivo, oppure
•	 Spedendo o portando i cedolini stipendio 

all’ufficio locale non oltre il decimo 
giorno del mese successivo.
Si può conoscere l’indirizzo dell’ufficio 

locale al sito www.socialsecurity.gov. Verrà 
fornita la ricevuta della comunicazione. 
Conservarla insieme alle altre carte 
importanti inviate da Social Security.

La maggior parte delle persone 
possono segnalare telefonicamente la 
propria retribuzione utilizzando il nostro 
sistema di segnalazione automatico 
delle retribuzioni. La segnalazione della 
retribuzione mensile via telefono consente 
di risparmiare carta, spese postali e 
tempo eliminando l’esigenza di copiare, 
inviare via fax o posta all’ufficio locale i 
documenti comprovanti la retribuzione. 
Contattare Social Security per iniziare.

Per maggiori informazioni sulla 
segnalazione del reddito, richiedere 
l’opuscolo Reporting Your Wages When 
You Receive Supplemental Security Income 
(SSI) (Segnalazione della retribuzione 
quando si riceve un reddito previdenziale 
supplementare [Supplemental Security 
Income, SSI], Pubblicazione n. 05-10503).

Durata della assicurazione 
Medicaid

In generale, la copertura Medicaid 
continua anche dopo l’interruzione 
dell’erogazione dell’assegno SSI, fin quando 
il reddito non raggiunge un certo livello. 

http://www.socialsecurity.gov
http://www.ssa.gov/pubs/EN-05-10503.pdf
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Tale livello varia da stato a stato e riflette il 
costo dell’assistenza sanitaria in ogni stato. 
(Possiamo indicarle il livello del reddito 
per il suo stato). Tuttavia se le sue spese 
sanitarie superano questo livello, si può 
avere un reddito superiore e mantenere 
Medicaid. Nella maggior parte degli stati, 
per continuare ad aver diritto a Medicaid 
bisogna dimostrare:
•	 Di aver bisogno di lavorare;
•	 Di non potersi permettere una simile 

assicurazione medica senza SSI;
•	 Di continuare ad essere disabile; e 
•	 Di essere in possesso di tutti gli altri 

requisiti.
Se si ha diritto a Medicaid secondo 

queste regole, il caso viene comunque 
riesaminato di tanto in tanto per verificare 
che l’assicurato sia ancora disabile o non 
vedente e abbia ancora un reddito inferiore 
al livello consentito dal suo stato.
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Notes
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